METODOLOGIA DE AVALIAC A 0 ECONO MICO-FINANCEIRA DO PRESTADOR DE SERVIC 0S DE SANEAMENTO

APRESENTACAO

A Secretaria de Politica Urbana vem implementando a Politica Nacional de Saneamento por meio de
acdes simultdneas e complementares em dois eixos, a saber: (i) investimentos compensatérios em
municipios pequenos e pobres, cujos sistemas ndo t&m viabilidade econémica e financeira; e (i) mo-
dernizacao do setor, visando o aumento e a garantia da eficiéncia na prestacdo dos servicos.

O aumento de eficiéncia compreende, por sua vez, duas agdes bésicas, visando:

» a preparacdo dos governos estaduais e municipais para o exercicio da titularidade dos servigcos
de saneamento (o qual requer, por parte dos mesmos, a necesséria adequacdo de politicas e
instrumentos juridicos e administrativos para a regulacéo e o controle da prestacdo dos servi-
cos); e

e a melhoria do desempenho empresarial, operacional e financeiro dos prestadores de servicos,
que se reflita na melhoria da qualidade dos servicos prestados, no equilibrio econémico-
financeiro da atividade e no aumento de sua capacidade de autofinanciamento e de assuncé@o
de empréstimos.

Alcancar a modernizacéo e a eficiéncia exige acdes consistentes de capacitacdo que permitam
dotar os niveis estadual e municipal, bem como os prestadores de servicos, de condigdes técnicas e
administrativas para exercerem suas atividades com eficiéncia e eficacia.

Nessa linha, a SEPURB vem buscando difundir entre os prestadores de servicos o instrumental técni-
co desenvolvido na preparacéo de alguns de seus programas envolvendo financiamentos externos,
como o Programa de Modernizacdo do Setor Saneamento — PMSS — e Programa de Acdo Social em
Saneamento — PASS. E com esse objetivo que a SEPURB publica o presente trabalho.

Este texto relata a metodologia utilizada pelo PMSS na avaliagdo econdmico-financeira' de presta-
dores de servicos de saneamento candidatos a financiamento por meio de sua segunda etapa, deno-
minada PMSS II, em cuja preparacao foi desenvolvida esta metodologia.

Realizada no periodo de maio/1996 a maio/1997, a preparacdo do PMSS Il foi uma experiéncia
tecnicamente muito rica, dentre outras, pelas seguintes razdes: (i) com relacéo aos projetos apresenta-
dos, os Termos de Referéncia que orientaram a elaboracéo dos respectivos Estudos de Viabilidade
imprimiram as concepcdes dos mesmos a qualidade e a economia requeridos quando se trata de in-
vestimentos puUblicos; e (i) com relag@o aos prestadores de servicos, a metodologia de avaliacdo per-
mitiu considerar os fatores que, ao longo do tempo, foram responsdveis pela situacéo atual dos mes-
mos, e utilizd-los como base para a identificacdo das acées prioritdrias a serem implementadas, e
para o estabelecimento de metas e a elaboracdo de projecdes da situacdo futura.

O modelo de simulacées que deu suporte a essa metodologia permitiu considerar o aspecto dind-
mico do desenvolvimento do prestador (melhoria de sua eficiéncia), esperdvel em decorréncia da im-

A denominacdo “econdmico-financeira” deve-se ao fato de se considerar a viabilidade do prestador sob dois aspectos: (i) avaliagdo
econdmica do ponto de vista privado, que considera todos os custos e beneficios afetos ao prestador (e ndo & sociedade como um todo)
e envolvidos em sua atividade independentemente de como esta serd financiada, e (i) avaliagéo financeira, que considera o equaciona-
mento dos recursos financeiros (préprios, empréstimos, aportes do governo e outros) necessdrios ao desenvolvimento da atividade e & re-

alizagdo dos investimentos previstos, bem como ao equilibrio do fluxo de caixa.
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plementac@o das acdes propostas, inclusive aquelas financidveis pelo Programa, traduzindo custos e
beneficios em metas e indicadores de desempenho ao longo do periodo de projecdo, correlacionando
assim os referidos indicadores com os critérios de elegibilidade para os diferentes componentes do
Programa. O modelo permitiu também visualizar a possibilidade de progresso do prestador dentro do
PMSS Il e, por conseqiéncia, a definicdo do plano de acées e investimentos a ser por este executado.

Esta publicac@o pretende mostrar a importéncia da metodologia e a simplicidade e a flexibilidade
do modelo desenvolvido pelo PMSS I, evidenciando sua aplicabilidade fora do é&mbito do Programa.
Espera-se que possa ser uma ferramenta til para a atividade de planejamento de qualquer empresa,
independentemente de sua participacdo no Programa. Nesse sentido, o modelo de projecdes é apre-
sentado neste documento apenas sob os aspectos de constituicdo e légica. O leitor que se interessar
em aprofundar seus conhecimentos a respeito do modelo e, assim, poder utilizd-lo, poderd consultar o
Manual de Operacdo do Modelo de Projecdes Econdmico-Financeiras?, do PMSS Il, que contém, a-
lém das definicdes, um disquete com o arquivo de planilhas.

Embora pronto para ser utilizado, o PMSS considera o modelo em estado de permanente aperfei-
coamento, razéo pela qual criticas e sugestes serdo sempre oportunas e bem-vindas.

Este documento divide-se em seis capitulos: o Capitulo | apresenta o PMSS Il com o objetivo de
confextualizar a metodologia e o modelo objetos deste texto; o Capitulo Il aborda de forma geral a
importéncia da andlise econémico-financeira como forma de medir o resultado das acées das diversas
dreas do prestador; o Capitulo Ill descreve de forma detalhada a metodologia utilizada pelo PMSS I
para a avaliagdo econémico-financeira do prestador de servicos; o Capitulo IV ressalta a importéncia
das projecdes econdmico-financeiras como meio de simulacdo do futuro e, assim, como ferramenta
para o planejamento do prestador; o Capitulo V descreve o modelo utilizado para as projecdes eco-
ndémico-financeiras quanto aos aspectos de conteddo, formato e légica; e o Capitulo VI, para efeito
ilustrativo, apresenta um estudo de caso.

2
A UGP/PMSS enviard um exemplar mediante solicitacdo do interessado.
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1. INTRODUCAO

OProgromo de Modernizacdo do Setor Saneamento - PMSS - constitui-se no principal instrumento da
Politica Nacional de Saneamento para o reordenamento e promocdo da eficiéncia e da eficécia dos
servicos de saneamento, adotando uma estratégia que consiste, sobretudo, em: (i) induzir a melhoria
da eficiéncia dos operadores publicos; e (i) estimular e induzir a participacdo de empreendedores e
operadores privados.

O PMSS I, que constitui a segunda etapa do Programa de Modernizacéo do Setor Saneamento,
tem os seguintes objetivos especificos:

» implementar o sistema de regulagdo do setor;
» aumentar a participacdo de agentes privados na prestacéo dos servicos;

» incrementar a eficiéncia dos prestadores de servicos de dgua e esgotos das regides Norte, Nor-
deste e Centro-Oeste;

» ampliar os niveis de cobertura e melhorar o desempenho dos sistemas de dgua e esgoto dos
prestadores de servicos das regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste; e

» contribuir para a melhoria da qualidade dos corpos de dgua localizados nos municipios a se-
rem beneficiados pelos projetos de investimento.

Para o cumprimento de seus objetivos, o PMSS |l estd estruturado em quatro componentes, para os
quais est@o estabelecidas acdes especificas que podem ser desenvolvidas, a saber:

» Reforma Institucional e Regulac@o — reforma institucional setorial em nivel dos estados e munici-
pios (Regulac@o); estudos institucionais no nivel do Governo Federal e estudos preliminares pa-
ra desestatizacdo; e reforma institucional dos préprios prestadores pUblicos de servigos;

» Desenvolvimento Operacional — acdes e projetos visando & melhoria gerencial e operacional do
prestador;

Investimento — nos seguintes campos: (a) Reabilitacdo, Otimizacdo e Expansé@o de Sistemas de Dis-
tribuicdo de Agua e Reabilitacdo e Otimizacdo de Sistemas de Producdo de Agua; (b) Reabilitacdo,
Otimizagao e Expansdo de Sistemas de Coleta e Tratamento de Esgotos; e (c) Expansdo de Sistemas
de Producéo de Aguo;

» Gerenciamento e Promo¢do — condug@o do programa e disseminacé@o de informagdes junto
aos potenciais participantes.

O acesso aos recursos dos componentes do Programa dar-se-& mediante critérios de elegibilidade
definidos com base em requerimentos crescentes de eficiéncia. Esta serd medida por meio de indicado-
res de desempenho a serem alcancados, ao longo do periodo de execucdo do Programa, pelo presta-
dor de servicos, e, concorrentemente, por acdes voltadas para a reforma institucional setorial, requeri-
das dos respectivos governos.

Esse acesso ocorrerd de maneira progressiva, & medida que o prestador alcance niveis mais altos
na escala de elegibilidade.
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II. IMPORTANCIA DA ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

Q resultados financeiros de um prestador de servicos ndo sdo mais que o reflexo da gestdo em cada
uma das dreas da empresa. Este enunciado, simples e verdadeiro, ndo é geralmente observado quan-
do se requerem solugdes para os problemas financeiros. Estes ficam sob a responsabilidade Gnica das
pessoas que administram a drea financeira e ndo da empresa como um todo.

a

E comum casos em que os técnicos das diversas dreas da empresa frabalhem de forma isolada, de-
senvolvendo atividades préprias de sua especialidade, sem integracdo com as demais dreas. Por outro
lado, algumas empresas tém implementado estratégias que permitem uma proximidade maior entre as
diferentes areas de trabalho, o que tem gerado resultados satisfatérios.

Em qualquer caso, a drea financeira assume papel importante na companhia, uma vez que se
encarrega de retomar e interligar os resultados da gestdo em todas as dreas, e de traduzi-los em forma
contdbil e apresentd-los em demonstrativos financeiros. Cada item nos resultados financeiros tem sua
explicacdo nas atividades desenvolvidas por alguma das dreas da companhia como, de forma resumi-
da, mostra a Figura 1.

Assim, por exemplo, se a drea de planejamento ndo programa apropriadamente as necessidades
de investimentos para atender & demanda, verificam-se, entre outros, os seguintes problemas:
racionamento; reducdo na qualidade dos servicos; insatisfacdo dos usudrios; incremento de perdas,
tanto comerciais, como fisicas, etc. Nesse caso, os resultados financeiros poderiam ser afetados da
seguinte forma: aumento dos custos de operacdo e manutencéo, reducéo do volume faturado compa-
rativamente aquele que atenderia plenamente & demanda; aumento da possibilidade dos consumido-
res ndo estarem dispostos a pagar suas contas, com conseqiente queda de arrecadacéo, etc.

Da mesma forma, se a drea comercial ndo tem uma politica clara e efetiva de faturamento e co-
branca, nédo se arrecada a totalidade do faturamento e aumentam-se as contas a receber (ativo circu-
lante).

Exemplos semelhantes poderiam ser mencionados para todas as outras dreas, e isso demonstra a
importéncia que estas tém sobre os resultados financeiros.

Por essa razdo, a andlise econémico-financeira é relevante para a obtencéo de um diagnéstico do
prestador como um todo, realizando a necessdria integragdo entre os resultados das agdes nas suas
diferentes dreas.

Todavia, a andlise econdmico-financeira ndo termina na etapa de diagndstico e identificacdo dos
problemas, pois, por meio de projecées econémico-financeiras, esta também permite a simulacdo do
futuro da empresa e a definicdo de metas para cada uma das éreas.

Essas simulacdes serdo tanto mais Uteis se, para as mesmas, forem realizadas andlises de sensibili-
dade e risco para certas “varidveis-chave” e, com base em seus resultados, definirem-se estratégias
que permitam minimizar riscos e, dessa forma, alcancar, com mais seguranca, os resultados financei-
ros esperados.
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11l. AVALIACAO ECONOMICO-FINANCEIRA NO AMBITO DO PMSS II

1. Objetivos

A avaliagdo econdmico-financeira do prestador de servicos, no dmbito do PMSS I, tem por
objetivos:

> Avaliar a capacidade do prestador para aportar a contrapartida e para o pagamento do servico
da divida dos empréstimos contraidos e a contrair, explicitando e compatibilizando as metas
planejodas com os investimentos requeridos para alcangd-las e com a capacidade do mesmo
para financiar tais investimentos;

> Definir os niveis de elegibilidade inicial e futuros do prestador, visualizando seu progresso em
termos de eficiéncia, por meio de indicadores de desempenho e dos correspondentes niveis de
elegibilidade para cada ano;

» |dentificar, orientado pelos valores obtidos para os referidos indicadores, agdes corretivas adi-
cionais, visando ao incremento do nivel de elegibilidade.

2. Metodologia

A avaliacdo econédmico-financeira para o prestador de servicos que deseje participar do PMSS Il é
realizada em trés etapas:

» Diagnéstico;
> Andlise da situacdo financeira do ano-base® para definicdo do nivel de elegibilidade inicial; e
» Projecao dos niveis de elegibilidade futuros.

Essa avaliacdo inicia-se com uma caracterizacéo do comportamento financeiro e operacional do
prestador, comportamento este que condicionou seu atual estdgio de desenvolvimento. Essa caracteri-
zacdo é feita por meio de um conjunto preliminar de informacédes financeiras referentes a um periodo
histérico representativo, geralmente de dez anos.

Analisa-se, em seguida, com maior nivel de detalhe, a situacdo econdmico-financeira vivida pela
empresa, fomando-se por base os demonstrativos financeiros auditados dos Gltimos trés anos, obser-
vando-se, entre outros, a evoluc@o do custo dos servicos prestados, do endividamento de curto, médio
e longo prazos e da inadimpléncia, tanto dos credores quanto dos devedores da empresa.

Define-se o nivel de elegibilidade inicial do prestador calculando-se os valores dos indicadores de
desempenho, a partir das informacées dos demonstrativos balango patrimonial e de resultados audita-
dos relativos ao ano-base.

A partir do diagnéstico, e considerando-se o ponto de partida alcancado pelo prestador de servicos
para a obtencdo de recursos do PMSS Il (nivel de elegibilidade inicial), recomendam-se acées que
visem & melhoria de sua situacéo financeira.

3 Ano-base é o mais recente para o qual se dispée de informacdes consolidadas (balanco auditado).
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Finalmente, faz-se uma avaliac@o global da viabilidade financeira do prestador para um periodo de
10 anos, considerando, além dos programas de investimentos definidos no édmbito do PMSS |l, todos
os demais programas de investimentos do prestador, as fontes de recursos de cada programa e os
beneficios e metas correspondentes. Com base nessa avaliacdo, o prestador dos servicos poderd visu-
alizar, por meio da evolucdo anual dos indicadores de elegibilidade, sua possibilidade de progresso
dentro do PMSS I, assim como considerar o plano de acées a ser detalhado e executado no &mbito
do Programa.

A definicdo dos critérios para participacdo nos diferentes componentes do PMSS ocorreu durante a
etapa preparatéria do Programa, por meio da avaliacdo econdmico-financeira de alguns prestadores
de servicos com possibilidade de virem a ingressar no PMSS II. Para essa avaliagcao fez-se um diagnds-
tico dos mesmos com base na andlise da situagdo histérica, na situacdo daquele momento e em pro-
jecdes para um periodo de 10 anos.

Os resultados da avaliac@o permitiram identificar, por um lado, problemas comuns que poderiam
ser resolvidos com acdes financidveis pelo Programa e, por outro lado, diferentes graus de desenvol-
vimento entre prestadores.

Assim sendo, foi necessdrio identificar os indicadores econédmico-financeiros que atendessem a trés
objetivos especificos: (i) refletissem os problemas detectados; (ii) seus valores permitissem estabelecer
uma escala para o nivel de desenvolvimento do prestador (niveis de elegibilidade); e (i) servissem
também como indicadores de monitoramento na implementacdo e execucé@o do Programa.

Uma vez definidos tais indicadores, estabeleceu-se o mecanismo para classificar os potenciais parti-
cipantes e definir, junto ao prestador de servicos e o governo local, as acdes e projetos passiveis de
financiamento, dentro dos quatro componentes do Programa e em consondncia com os problemas
identificados no diagnéstico inicial.

A metodologia utilizada para a avaliagdo econémico-financeira apresenta resultados satisfatérios
quanto ao conhecimento em relagdo ao prestador de servigos, bem como ao planejamento e ao moni-
toramento de sua gestdo. Constitui-se, ainda, em importante instrumento para o processo de tomada
de decisdo, orientando desde o prestador de servicos até as entidades financeiras, podendo ainda ser
Util as de regulacao e controle.

Como parte importante do processo, o Tesouro Nacional adotou esta metodologia como requisito
para a assinatura dos contratos de financiamento dos recursos do Programa.

A relagdo entre as etapas e o processo de avaliagdo econdmico-financeira, desde o infcio dos en-
tendimentos para ingresso no Programa até sua execucé@o, podem ser observados no diagrama apre-
sentado na Figura 2.

As etapas est@o descritas em seguida.
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Figura 2 - DIAGRAMA DO PROCESSO DE AVALIACAO FINANCEIRA

Diagnéstico Preliminar

\ J 2

Definicdo do Nivelde Elegibilidade Inicial e
Proje¢6es Financeiras Preliminares

\

Plano de agdo

- Alocagéo eficiente dos recursos de acordo
com as necessidades do Prestador.

- Alocacéo eficiente dos recursos no projeto

- Definicdo das acdes e projetos de inverséo
com a participagédo do Prestador e daUGP.

Projeg¢bes Financeiras

- plano de ag&o definido: metas fisicas,
tarifas, receitas, custos e perdas.

- Definigdo de inversdes complementares
requeridas para alcangar as metas

Y 5

Avaliagéo Anual do Desempenho

- Andlises do balan¢o e demonstrativo de
resultados

- Avaliagdo dos resultados obtidos com
aimplementacdo do plano de agéo

- Identificag&o dos problemas

Prestador cumpriu
metas e alcangou
melhoria?

- Concluem-se projetos em execucao e
cancelam-se as demais agdes previstas

Reviséo do Nivel de Elegbilidade

Fase
- Ingresso no Programa: passos 1 a4
- Execugdo do Programa:5a7,3e 4,8
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2.1. Diagnéstico

O diagnéstico é elaborado a partir dos seguintes pontos:

» avaliogdo do comportamento do prestador de servicos nos Gltimos 10 anos, sob os aspectos
financeiros e operacionais, com base em informacdes histéricas preliminares, para identificar
fatores que possam ter influenciado a situac@o atual ou vir a influenciar a futura. As informa-
coes fazem referéncia as tarifas, volumes faturados, valores faturados (receitas), despesas de
exploracdo, de depreciacéo, de pessoal, servico da divida, ativos fixos, transferéncias do go-
verno e investimentos (Ver Anexo );

» andlise dos demonstrativos financeiros auditados do balanco patrimonial, do demonstrativo de
resultado e do demonstrativo de fluxo de fundos dos Ultimos trés anos?; e

> andlise dos indicadores financeiros resultantes dos Ultimos trés anos.

Na fase de diagnéstico dos prestadores sdo pesquisados problemas como: (i) inadimpléncia, tanto
dos devedores (consumidores) quanto dos credores; (i) margem de despesas de exploracao elevadas,
relativamente aos indicadores de desempenho®; (iii) recursos insuficientes para cobrir o servico da divi-
da; (iv) alta participacdo das despesas de pessoal nas despesas de exploracdo, tendo-se como refe-
réncia os indicadores de desempenho utilizados para definicdo de eligibilidade; (v) dependéncia finan-
ceira de recursos do governo via transferéncias; (vi) niveis de investimentos baixos; (vii) indices de liqui-
dez inadequados; e (viii) niveis de perdas comerciais e fisicas altos. Paralelamente & avaliacdo econd-
mico-financeira, busca-se conhecer a capacidade de gerenciamento e execucGo do prestador, pois
esta é relevante para o sucesso na implementacéo das acdes.

Identificadas as deficiéncias dos prestadores, verifica-se que, para alguns, é necessdério trabalhar
preliminarmente a reforma institucional; outros estdo preparados para fazer investimentos na drea ope-
racional; os que possuirem nivel de eficiéncia mais alto podem implementar projetos de investimento
na melhoria e ampliacé@o dos servicos.

Esta etapa de diagnéstico é bésica para definir o plano de acdo para o prestador, especialmente a
parte que serd inicialmente executada.

O plano acordado néo é definitivo e inflexivel, pois serd revisado anualmente, e, dependendo do
desempenho do prestador, poderd ser modificado, como serd explicado mais adiante (para maiores
detalhes, ver Figura 2).

2.2. Andlise da Situacdo Financeira do Ano-Base para Defini¢éo do
Nivel de Elegibilidade Inicial

O nivel de elegibilidade inicial faz referéncia ao grau de desenvolvimento do prestador ao iniciar
sua participacdo no PMSS I, e condiciona seu acesso aos recursos.

Existem quatro niveis possiveis de enquadramento, aos quais estdo associados conjuntos de acdes
financidveis em correspondéncia aos componentes do Programa, descritos no Capitulo .

A partir da verificacé@o da elegibilidade inicial, o PMSS, junto ao governo local e o prestador de ser-
vicos, definem preliminarmente as acoes e projetos passiveis de financiamento.

4 Correspondentes ao ano-base e aos dois anos anteriores a este.

5 Osindicadores de desempenho sdo definidos no item 2.2.
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Os tipos de projetos® associados a cada nivel de elegibilidade sdo os seguintes:
» Nivel O = Projetos de Reforma Institucional e Regulacé@o
» Nivel T = Projetos de Desenvolvimento Operacional

> Nivel 2 = Investimentos em Sistemas de Agua e Esgoto ((a) Reabilitacdo, Otimizacdo e Expan-
sdo de Sistemas de Distribuicdo de Agua e Reabilitacdo e Otimizacéo de Sistemas de Producao
de Agua; e (b) Reabilitagdo, Otimizacéo e Expansdo de Sistemas de Coleta e de Tratamento de
Esgotos)

> Nivel 3 = Investimentos em Ampliacéo de Sistemas de Producéo de Agua

O nivel de elegibilidade do prestador de servicos serd definido a partir do desempenho econémico-
financeiro do Gltimo exercicio, refletido no balanco patrimonial e no demonstrativo de resultados do
ano-base, sendo avaliado a partir dos seguintes indicadores:

» Participac@o percentual das despesas de pessoal no total das despesas de exploragdo dos servi-
cos - DP/DEX (Despesas de Pessoal/Despesas de Exploracao);

» Margem das despesas de exploracéo - M.EXPL (Despesas de Exploracdo/Receita Operacional);
» Cobertura do servico da divida - CSD (Disponibilidade de Caixa/Servico da Divida); e
> Indice de Liquidez Corrente - ILC (Ativo Circulante/Passivo Circulante).

Esses indicadores foram escolhidos pelo fato de representarem a situacéo financeira do prestador e,
de certa forma, indicarem o grau de eficiéncia financeira, administrativa e operacional alcancados.
Sua definicéo e férmula de cdlculo encontram-se no Anexo |I.

INDICADOR NIVEIS DE ELEGIBILIDADE
0 I 2 3
DP / DEX < 65% < 60% < 60%
M.EXPL < 85% <75% <75%
CSD >1,0 >1,2 >1,2
ILC >0,5 >0,7 >0,7

Para a obtengdo do nivel 3 de elegibilida-
de s@o requeridas condigées adicionais:
» ter 100% de macromedicdo
» ter 70% de micromedicéo
» ter desembolsado 50% do valor do
contrato de empréstimo em vigor

O nivel de elegibilidade é definido com base no indicador que se mostra menos eficiente dentro
dos limites estabelecidos para cada um dos indicadores calculados.

Adicionalmente aos indicadores de desempenho mencionados, selecionam-se outros para avaliar e
monitorar a implementacdo e execucdo dos programas sob os aspectos financeiros e operacionais.
Tais indicadores, denominados de monitoramento e destinados & etapa de implementacéo, fornecem
informacdes complementares para efeito da andlise sobre o prestador, uma vez que refletem também

¢ Para maiores detalhes sobre os tipos de projetos, consultar Manual de Operacéo do PMSS |1
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a situac@o da empresa e medem grande parte dos beneficios a serem obtidos com a execucdo dos
projetos.

Os Indicadores para o Monitoramento sdo os seguintes:
Indicadores Financeiros:
—Despesa de Exploracdo por m?

—Receita Operacional/Custo do Servico

—Prazo Médio de Recebimento de Contas — Publico e Privado

—{ndice de Evaséo de Receitas- Publico e Privado

—Taxa de Retorno

—Despesas Operacionais por m® — Aguo e Esgoto

- Geragado Interna de Caixa para Investimento

Indicadores Operacionais:

-Agua Nao Contabilizada

—{ndice de Produtividade (Pessoal Total e Préprio)

~{ndice de Micro e Macromedicéo

2.3. Projecéo dos Niveis de Elegibilidade Futuros

O nivel de elegibilidade futuro reflete o grau de desempenho esperado para o prestador, desde que
este implemente adequadamente todas as acdes e projetos previstos no seu plano de acdo. Depen-
dendo do seu desempenho na execucéo do plano de acéo, sua eficiéncia poderd aumentar ou dimi-
nuir e, conseqientemente, seu nivel de elegibilidade poderd subir ou descer. Dessa maneira, busca-se
obter uma forma 6tima na alocagdo de recursos do Programa, uma vez que o sistema de classifica-
cdo, baseado nos niveis de elegibilidade, é dindmico, e a aplicacdo dos recursos faz-se de acordo
com as necessidades concretas de cada prestador e com seu grau de eficiéncia (ver Figura 2).

A determinacdo dos niveis de elegibilidade futuros é feita com base em projecées econdbmico-
financeiras, utilizando-se modelo especificamente desenvolvido para esse fim. Esta é feita ao inicio e
durante a participacéo do prestador no Programa.

No tempo de execucdo do Programa, o nivel de elegibilidade do prestador é avaliado da seguinte
maneira: (i) anualmente, analisam-se os demonstrativos financeiros auditados do balango patrimonial,
o demonstrativo de resultado e o demonstrativo de fluxo de fundos; (i) revisam-se os indicadores de
desempenho; e (iii) reclassifica-se o prestador no nivel de elegibilidade correspondente a este resultado.

Dessa avaliacéo podem resultar as seguintes situacoes:

(i) caso o prestador de servicos melhore seu desempenho a ponto de alcancar nivel de elegibili-
dade mais elevado, um novo plano de acées pode ser definido de acordo com o novo nivel
alcancado;

(i) Se o prestador permanecer no mesmo nivel, continua implementando o plano de agdes acor-
dado anteriormente;
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(iii) Se o prestador mostrar queda de eficiéncia e baixar seu nivel de elegibilidade, concluem-se os
projetos em execucdo e as demais agdes previstas sdo canceladas.

Conhecida a situacdo do prestador e seus reflexos sobre o plano de acdo que vem executando, séo
elaboradas novas projecées econdmico-financeiras para os 10 anos seguintes, considerando-se proje-
tos, custos e beneficios compativeis com essa nova situacéo.

Assim, os resultados apresentados nos demonstrativos financeiros e a atualizacdo anual das proje-
coes, com base em novas condicées financeiras e em planos de acdo revisados, permitem reavaliar a
viabilidade do prestador dos servicos e acompanhar o cumprimento das metas e compromissos assu-
midos.

Essa forma de operar, aceitando que o nivel de elegibilidade possa ser alterado ao longo do tem-
po, é muito importante na filosofia do PMSS I, pois a concepcéo do programa baseia-se no fato de
que os prestadores de servicos de dgua e esgotos devem competir pelos recursos com base em crité-
rios crescentes de eficiéncia. Dependendo dos resultados da avaliacéo anual, os prestadores podem
fazer uma reprogramacao do plano de inversées e obter, assim, maior ou menor quantidade de recur-
sos do Programa.

O nivel de elegibilidade estabelecido para cada ano projetado constitui, tanto na fase preliminar de
avaliacdo, quanto na fase de acompanhamento da execucdo dos programas de investimentos, impor-
tante instrumento de orientac@o para o planejamento, pois pode ser utilizado no sentido do prestador
antecipar medidas corretivas, inclusive as que exijam a reformulacéo do plano de investimentos.

Dessa forma as projecdes econdmico-financeiras séo utilizadas na etapa de preparacéo e também
na de avaliacéo anual, com o objetivo de visualizar a situacdo financeira no futuro e os impactos
decorrentes dos projetos de inversao.
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IV. PROJECOES ECONOMICO-FINANCEIRAS COMO FERRAMENTA DE
PLANEJAMENTO

A administracdo do prestador tem nas projecées econdmico-financeiras uma importante ferramenta
para o planejamento, o controle, a supervisdo e o monitoramento de cada uma das dreas da empre-
sa. Enquanto os demonstrativos financeiros constatam o resultado do desempenho das diversas dreas
do prestador, as projecdes econdmico-financeiras t¢m um valor adicional que é o de permitir o esta-
belecimento de um plano de trabalho e uma estratégia de acdo para a construcdo do futuro que se
deseja alcancar.

As projecdes econdmico-financeiras sGo um instrumento dindmico que dd suporte ao planejamento
de curto, médio e longo prazos, tendo como caracteristicas: (i) auxiliar no equacionamento das metas
que se deseja alcancar, do plano de investimentos requerido por tais metas e dos recursos de que se
dispde para levar ao término esse plano; (i) identificar qual a participacdo de cada érea do prestador
no plano de agdes, com o propésito de alcancar as metas definidas; (i) permitir a supervisGo e o mo-
nitoramento do desempenho em cada uma das dreas; (iv) fornecer informacées para a elaboracéo do
orcamento anual do prestador; (v) detectar problemas que possam dificultar o alcance dos objetivos
pretendidos, permitindo simulacées de novas estratégios e modificacdes no plano de acdes; e (vi)
permitir andlises de sensibilidade e risco para certas varidveis que podem vir a ter comportamentos
diferentes dos projetados.

A Figura 3 apresenta o mecanismo de como trabalham as projecées econdmico-financeiras e sua
descricdo apresenta-se a seguir:

» Em primeiro lugar, sGo definidas as metas a alcangar, em consondncia com os objetivos do
prestador. Para isso deve-se ter consenso com a direcdo do prestador, uma vez que cada drea
deverd comprometer-se com o cumprimento dos obietivos fixados. E essencial, nessa fase, que
todas as dreas sejam chamadas a participar desse processo de planejamento. As metas podem
ser: incremento no nivel de atendimento; reducdo do nivel de perdas; melhora no sistema de
faturamento; pagamento a fornecedores dentro dos prazos normais; melhora no sistema de co-
branca e arrecadacdo; maximizac@o da geracdo interna de recursos, etc.

» Consultam-se algumas varidveis exégenas ao prestador, tais como: indices de inflagéo interna,
inflacéo externa (EUA) e taxa de desvalorizagdo da moeda, de modo que haja perfeita compa-
tibilidade entre os valores monetérios das diversas varidveis consideradas.

» De acordo com as metas definidas, estabelece-se um plano de acées e de investimentos, para o
qual sdo estimados os correspondentes custos e beneficios.

» Procede-se ao equacionamento dos recursos necessdrios para a execucdo do pretendido plano,
considerando-se os recursos provenientes da geracdo interna e de fontes externas (empréstimos
e recursos do governo). Neste caso, procura-se conhecer as condicdes de financiamento das
diferentes possiveis fontes e estimam-se prazos e possibilidades para obtencdo desses financia-
mentos.

» Analisam-se os resultados das projecées econémico-financeiras para verificacdo da viabilidade
da execucdo do plano de investimentos e dos niveis de elegibilidade projetados. Se ndo houver
viabilidade, avalia-se a possibilidade de captacéo de novos recursos. Caso contrério, o plano
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>

de acdes e de investimentos deverd ser redefinido ou mesmo as metas originais revisadas, rea-
valiando-se as implicacdes dessas revisdes nos resultados financeiros.

Examina-se a capacidade financeira do prestador para o pagamento integral do servico da di-
vida prevista para o periodo. Se for insuficiente, avalia-se a possibilidade de aumento da gera-
cdo inferna, por exemplo, via tarifa. Caso contrdrio, é necessdria a reducéo do plano de inves-
timentos e a redefinicdo das metas.

Uma vez que se tenha definido o cendrio étimo, que é aquele onde estdo compatibilizados me-
tas, investimentos e recursos, procede-se a uma andlise de sensibilidade e risco de algumas va-
ridveis (por exemplo: nivel de perdas, evasdo de receitas, tarifas, DEX, volume de investimentos
e taxa de cdmbio) e estabelecem-se estratégias para diminuir os riscos envolvidos.

Procedidas a todas essas andlises, o plano de acdes e investimentos pode entdo ser consolida-
do e detalhado para efeito de implementacéo.

O cendrio assim definido recebe o nome de cendrio-base. Este assegura a viabilidade financeira do

prestador, em todo o periodo de projecéo.
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Figura 3 - ESTUDO DE VIABILIDADE FUTURA
PROJECOES ECONOMICO-FINANCEIRAS
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V. MODELO DE PROJECOES ECONOMICO-FINANCEIRAS

A elaboracé@o de projecées econdmico-financeiras tem sido praticada pelos prestadores de servicos
de saneamento para uso préprio e para atender a solicitacdées de instituicdes de crédito, tais como
CEF, BID e BIRD. Alguns modelos para elaborar projecées econémico-financeiras vém sendo utilizados
i@ hd algum tempo, sendo os mais conhecidos o modelo SP_ MODE, desenvolvido em Lotus pelo BID e
o modelo SIVIG, também em Lotus.

O modelo desenvolvido no dmbito do PMSS II, o AVF_PMSS, objetivou ser um modelo alternativo
em software mais atual - o Excel -, e é relativamente simples, acessivel e flexivel s intervencées dos
usudrios, hoje largamente familiarizados com este software.

Cabe observar que o modelo apresenta limitacdes, como todos os outros. Entretanto, sua flexibili-
dade permite seu permanente aperfeicoamento, tanto por parte do PMSS I, quanto por parte do usud-
rio que queira introduzir alguma alteracdo nas relagdes financeiras constantes do modelo, com a fina-
lidade de ajustd-lo a caracteristicas especificas de sua empresa.

No modelo AVF_PMSS, as projecdes econdmico-financeiras sdo elaboradas a partir de informagoes
fisicas e financeiras dos tr&s Gltimos anos’. Tém como referéncia: (i) a situacdo financeira atual, refleti-
da pelo Gltimo exercicio; (i) as metas fixadas pela empresa para serem alcancadas nos préoximos anos,
quanto ao desempenho econémico e financeiro, administrativas, comerciais e operacionais; (i) um
plano preliminar de investimentos correspondente as metas, incluindo os projetos passiveis de financi-
amento pelo PMSS I, e (iv) todos os beneficios associados ao respectivo plano de investimentos. As
metas referem-se mais especificamente: ao nivel de atendimento desejado, nivel de perdas, produtivi-
dade de pessoal, indices de inadimpléncia, reducdo das despesas de exploracao, e outras.

O modelo faz projecdes para um periodo de 10 anos, o qual pode ser ampliado, se necessario. E
constituido por um Unico arquivo composto de 18 planilhas, que estdo apresentadas no Anexo IV, e
que, agrupadas segundo sua natureza, sGo as seguintes:

- planilhas de entrada de dados: objetivam a entrada de dados que servirdo de base para os cél-

culos a serem processados no modelo. Desses dados, uma parte é histérica e outra é projeta-
da.

O periodo histérico corresponde aos dados reais dos Gltimos trés anos (ou quatro, con-
forme o caso), enquanto que o periodo de projecdo, de 10 anos, geralmente contém férmulas
que elaboram tais projecées. As planilhas de entrada de dados sao:

* cendrio macroecondmico;
3 informogées gerais;
* programas de investimentos.

- planilhas de suporte: sdo utilizadas pelo modelo como auxiliares para a realizagdo dos cdlculos.
Sao elas:

* capital circulante;
* obras em andamento;

7 Ver notas de rodapé nimeros 3 e 4.
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* depreciacdo e reavaliacdo de ativos;
* servico da divida;
* servico da divida dos contratos em fase de amortizagéo.

- planilhas de saida: destinadas & apresentagdo dos resultados em termos de demonstrativos fi-
nanceiros e resumos, incluem:

* resumo das metas

* demonstrativo de resultado

* fluxo de fundos

* balanco patrimonial

» demonstrativo de resultado em délares
* fluxo de fundos em délares

* balango patrimonial em délares

* financiamento do programa de inverséo
* niveis de elegibilidade

* andlise de sensibilidade

Todas as planilhas de cdlculo estdo vinculadas entre si e, portanto, qualquer modificacé@o nas plani-
lhas de entrada de dados pode afetar os resultados em outras planilhas. O Anexo Il apresenta a rela-
cdo de dependéncia e a vinculacéo entre as planilhas do modelo de projecées econémico-financeiras.

Cabe observar também que, em funcdo da flexibilidade do modelo, o usudrio poderd fazer altera-
cdes em quaisquer outras planilhas. Entretanto, recomenda-se bastante cuidado em razdo dos men-
cionados vinculos, uma vez que tais alteracdes, por pequenas que sejam (mudanca de linha ou colu-
na, de férmula, adicdo ou cortes de informacdes), afetam o modelo como um todo e podem gerar
erros.

1. As Planilhas do Modelo

1.1. Planilhas de Entrada de Dados

Os dados de entrada podem ser de dois tipos: para os anos histéricos e para a projecéo. Alguns i-
tens podem requerer entrada de dados para os anos histéricos, e a partir destes, o modelo calcula
automaticamente a informacdo referente & projecdo. Outros itens podem exigir entrada de dados para
os anos projetados, enquanto que, para os anos histéricos, o modelo calcula automaticamente a in-
formacdo, como subsidio para as projecées. Outros itens podem ser tratados como dados de entrada
para todos os anos, tanto os projetados quanto os histéricos. Para orientacdo do usudrio, essa situa-
¢do é indicada nas duas primeiras colunas das planilhas.

A seguir descrevem-se resumidamente as informacdes de entrada para cada planilha, na qual, apés
o nome, consta, entre parénteses, sua siglo:

» Cendrio macroeconémico (CEMACRQ). Essa planilha contém informacées dos indices de con-
juntura (inflagé@o interna e inflacéo externa e taxa de desvalorizacdo cambial). O cabecalho, o
ano-base e o periodo de projec@o s@o preenchidos nessa planilha e, automaticamente, trans-
portados para as demais.

» Informacées Gerais (INFGL). Nessa planilha incluem-se todas as informagées sobre o prestador
e os servicos em geral, tais como dados de populagdo, nivel de atendimento para dgua e esgo-
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to, tarifa, nGmero de empregados, volume faturado, volume produzido, nimero de ligagdes,
numero de economias, receitas, despesas e transferéncias do governo.

» Programas de Investimentos (INVEST). Apresenta-se, nessa planilha, todo o plano de investimen-
tos do prestador, discriminado por tipo de programa e por servico (dgua, esgoto e desenvolvi-
mento institucional). SGo ainda informadas as metas fisicas associadas ao plano de investimen-
to, expressas em quantidades de ligacdes e de medidores.

1.2. Planilhas de Suporte

As planilhas que servem para célculo de valores necessdrios aos demonstrativos sdo, basicamente,
as de depreciag@o, capital circulante, obras em andamento e servico da divida. Todas elas requerem
alguns dados de entrada, e produzem informagées importantes para a elaboracdo dos demonstrativos
financeiros. Por exemplo: o total de juros calculados na planilha SD_TOTAL é um dado para apuragdo
do resultado do exercicio. Esta informacéo é transportada para o demonstrativo de resultado, no item
despesas financeiras. A amortizagdo anual, também da planilha SD_TOTAL, é outro dado para apura-
cdo do montante da divida do passivo de longo prazo e do passivo circulante.

» Capital Circulante (CAPCIRC). Essa planilha contém as informacées sobre as contas do ativo
circulante e do passivo circulante. Os dados requeridos para o periodo histérico sdo: prazo
médio de recebimento das contas (em dias), evasdo de receitas de particulares e de 6rgéos po-
blicos, contas a pagar de fornecedores e outros passivos circulantes. Os dados requeridos para
os anos projetados referem-se s metas definidas para os prazos de recebimento, a evasdo de
receita de particulares e de 6rgdos pUblicos, o prazo médio de pagamento de fornecedores e o
estoque de material de operacdo.

» Obras em andamento (OBRAS). Nessa planilha calcula-se o valor anual das obras em anda-
mento. Para este cdlculo é necessdrio estabelecer a porcentagem dos investimentos que deve
passar diretamente para o ativo imobilizado operacional, e a porcentagem de obras em anda-
mento que deve ser transferida para o imobilizado. A informacéo correspondente a obras em
andamento para o periodo histérico é um dado de entrada e, para o periodo projetado, é cal-
culada pelo modelo, necessitando apenas informar as porcentagens referentes & reavaliacéo, &
atualizacéo e o total a ser financiado.

» Depreciacdo e Reavaliagdo de Ativos (DEPR). Nessa planilha calcula-se o valor do ativo em ca-
da ano e a depreciacdo correspondente. Para os anos histéricos, a informacéo de depreciacéo,
ativos e atualizacdo séo dados de entrada. Posteriormente, o modelo calcula automaticamente
as despesas anuais de depreciacdo, projetadas com base na taxa de depreciacdo, que é tam-
bém um dado de entrada.

» Servico da Divida (SD TOTAL) e Servico da Divida dos Contratos em Fase de AmortizagGo
SD_ATUAL). Sao duas planilhas para o cdlculo do servigo da divida (juros, amortizagdo e outros
encargos de financiamento).

A primeira (SD_TOTAL) efetua o célculo para os empréstimos a contratar e os contratados em
fase de desembolso, previstos na planilha FINAN, consolidando estas com as informacdes ge-
radas na planilha SD_ATUAL. A outra (SD_ATUAL) é uma planilha auxiliar que calcula o servico
da divida apenas para os empréstimos contratados em fase de amortizagéo.
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Em ambas, os dados sobre o valor do empréstimo®, as condicées de pagamento, taxas de juros,
prazo de pagamento, data da contratacdo, periodo de caréncia e comissdo de compromisso
devem ser informados.

1.3. Planilhas de Saida

Entre as planilhas de safda encontram-se os demonstrativos financeiros — balanco patrimonial, de-
monstrativo de resultados e fluxo de fundos —, que s@o apresentados em duas moedas, reais e ddlares.

Na planilha de fluxo de fundos finaliza-se todo o ciclo originado na inter-relacdo das planilhas. O
ponto para onde convergem todos os resultados estd no final da planilha e refere-se ao valor da “Vari-
acdo do Disponivel”. Este valor é transportado para o balanco patrimonial para consolidar o saldo
final do exercicio da conta “Disponibilidade” do “Ativo Circulante”.

O resultado apresentado pela conta “Disponibilidade” (caixa) do ano em questédo oferece ao ana-
lista que trabalha com a projecdo, indicagdes importantes quanto ao ajuste das projecdes efetuadas.
Se o disponivel é negativo, ele deverd analisar as causas que geraram este resultado, | que ndo é
possivel aceitar saldo negativo na conta “Disponibilidade”, e propor solucées tais como revisar as
metas que possibilitem a melhoria da arrecadacéo, diminuicéo dos custos, reduc@o dos investimentos
ou empréstimos de capital de giro. A solucGo dependerd do diagnéstico realizado inicialmente. Por
outro lado, se o disponivel apresenta-se muito elevado, acima de niveis financeiramente necessdarios
para cumprir com as obrigacées de curto prazo, o equacionamento de recursos deverd ser revisado,
reduzindo eventuais aportes de capital do governo e empréstimos.

Outra planilha, com informacdes finais para as andlises é a que resume as principais metas proje-
tadas de atendimento da populacdo, operacdo dos servicos, comerciais e empresariais, esperdveis
como resultado da implementacéo dos investimentos.

Por Gltimo, hd uma planilha que apresenta o plano de financiamento para todos os investimentos
considerados.

Todas as planilhas estdo relacionadas e as operacées efetuadas pelo modelo para projecdo dos
demonstrativos financeiros sGo compativeis com os procedimentos exigidos nas normas contédbeis. Para
checagem, sdo efetuados, pelo modelo, testes de consisténcia que o usudrio deverd examinar com a
finalidade de garantir que néo se tenha realizado qualquer passo errado’ e que os resultados obtidos
ndo sejam contraditérios.

Esses testes sGo:

s Teste de fechamento do balango, realizado na planilha B_PATR, consiste em verificar se o total do
passivo mais o patriménio liquido é igual ao total do ativo;

*Teste de equacionamento de recursos, efetuado na planilha FINAN para verificar se o volume de
recursos requeridos pelo programa de investimento (da planilha INVEST) estd integralmente co-
berto pelo plano de financiamento (valores iguais);

8 Para o periodo projetado, os valores a serem informados correspondem aos desembolsos previstos para cada ano e, para o periodo

histérico, o valor total dos empréstimos anteriormente contratados.

?  Por exemplo, erros de entrada de dados como valores incorretos ou langados em local impréprio.
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Teste da exatiddo dos valores dos empréstimos por fonte, o qual consiste em comparar os totais
por fontes utilizados no célculo do servico da divida, efetuado na planilha SD_TOTAL, com o
somatério dos valores anuais do plano de investimento.

Na planilha para as andlises do nivel de elegibilidade (ELEG) sdo apresentados os valores dos indi-
cadores e os respectivos niveis de elegibilidade. E também apresentado o nivel de elegibilidade no
qual se enquadra o prestador ano a ano, definido como sendo o menor entre os niveis obtidos para
cada indicador. Os resultados aqui obtidos permitem a diretoria do prestador tomar as seguintes deci-
sées: (i) aprovar o plano de acéo estabelecido, caso os resultados sejam satisfatérios; ou (i) promover
ajustes no equacionamento dos recursos, ajustes no plano de acées e investimentos ou, em Ultimo
caso, alteracdes nas metas originalmente previstas.

Para as andlises de sensibilidade hd uma planilha que simula cendrios alternativos para seis
varidveis, que sdo: (i) despesas de exploracao, (i) receita operacional; (iii) evas@o de receita; (iv) per-
das; (v) investimento; e (vi) taxa de cdmbio. Para cada uma destas varidveis avaliam-se cendrios otimis-
tas e pessimistas. O cendrio-base corresponde daquele estabelecido em decorréncia dos planos de
investimentos e metas. Nos cendrios otimistas e pessimistas trabalha-se com incrementos ou reducées
nos valores das varidveis, com o propésito de verificar seu impacto sobre os resultados financeiros.
Para todos os cendrios sdo apresentados os quadros-resumo do nivel de elegibilidade de cada ano.

Estas andlises séo de grande valia para a identificac@o dos riscos envolvidos na implementacéo do
plano de acdes e investimentos, permitindo ao prestador definir acées de monitoramento e controle
que possam assegurar o sucesso dessas iniciativas.

Particularmente necessdria é a andlise referente & taxa de cdmbio, quando estiverem previstos no
plano de financiamento empréstimos em moeda estrangeira ou existirem dividas decorrentes de em-
préstimos dessa natureza, uma vez que essa é uma varidvel que ndo esté sob o controle do prestador
de servicos.
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VI. ESTUDO DE CASO

Oesfudo de caso tem por objetivo apresentar, em linhas gerais, os procedimentos adotados pelo
Programa de Modernizacéo do Setor Saneamento — PMSS |l, para avaliacdo econdmico-financeira de
um prestador de servicos de dgua e esgotos que pretenda participar do PMSS 1.

Os referidos procedimentos foram aplicados durante a fase de preparacdo do Programa e, a partir
dessa experiéncia, aprimorados para fazer parte do Manual de Operacdo do PMSS 11'°, o qual orien-
tard a fase de implementacéo.

O texto ¢ intercalado por quadros e planilhas para demonstrar a evolucdo do processo em diferen-
tes momentos. O Anexo IV apresenta todas as planilhas do modelo de projecdes econédmico-
financeiras relativas ao produto final da andlise efetuada.

1. Sintese do Processo de Entrada no PMSS 1l

A iniciativa parte do prestador de servigos que queira, com o apoio do Programa, em termos de re-
cursos técnicos e econdmico-financeiros, promover acdes de reforma e modernizagdo em sua estrutura
e sistemas operacionais que impliquem, em Gltima insténcia, melhorar o atendimento & populacéo,
prestando servicos em condicoes de eficiéncia econémica.

No presente estudo de caso, toma-se uma hipotética Companhia Estadual de Saneamento Bésico —
CESB —, que solicita & UGP/PMSS seu ingresso no Programa. A UGP/PMSS inicialmente solicita um
conjunto de informacées preliminares que compordo um diagnéstico do prestador.

Na seqUéncia, técnicos especializados da UGP/PMSS visitam a Companhia para conhecer com
maior detalhe aspectos operacionais, administrativos, financeiros, comerciais e institucionais, tanto
atuais quanto perspectivas.

Os aspectos econdmico-financeiros e todos os fatores determinantes da situacéo atual da compa-
nhia s@o entdo avaliados.

Com base nessa andlise sdo discutidas as metas e as acdes para alcancd-las, formulando-se um
plano preliminar de acées e investimentos.

Sao elaboradas e ajustadas as projecées econdmico-financeiras, cujos resultados, uma vez acorda-
dos, indicardo a trajetéria de progresso da companhia dentro do Programa e tornar-se-Go metas e
compromissos a serem cumpridos pelo mesmo, os quais condicionardo o acesso aos diferentes niveis
de recursos.

2. Diagnéstico da Situacéo Financeira Atual

O diagnéstico da situacao financeira atual consiste na andlise dos demonstrativos de balanco pa-
trimonial, demonstrativo de resultados e informacées detalhadas do “contas a receber”, “contas a pa-
gar” e “despesas de exploracdo” segundo a natureza da despesa, referentes aos exercicios de 1995;

1996 e 1997.

19 Documento disponivel para download na home page do Ministério do Planejaomento e Orcamento, cujo endereco é:

http://www.mpo.gov.br/sepurb (pdgina de programas, PMSS).
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2.1. Do Balanc¢o Patrimonial
Os demonstrativos de balanco dos trés Ultimos exercicios da CESB estdo apresentados a seguir, e,
com base nestes, faz-se uma avaliacdo do desempenho financeiro no periodo.

BALANCO PATRIMONIAL
Unidade Monetdria: RS 1000

1995 1996 1997
ATIVO
ATIVO PERMANENTE
Ativo Imobilizado 830.000 850.000 880.000
Depreciacdo Acumulada 265.000 287.000 309.500
Ativo Imobilizado Liquido 565.000 563.000 570.500
Obras em Andamento 70.000 90.000 110.000
Total Ativo Permanente 635.000 653.000 680.500
ATIVO CIRCULANTE
Disponibilidades 10.000 15.000 10.000
Créditos de Contas a Receber de Usuarios 28.000 40.000 52.000
Proviséo p/ Devedores Duvidosos (-) 0 0 0
Estoque 1.500 3.000 4.000
Depésitos Especiais 0 0 0
Outros Ativos Circulantes 400 6.000 6.000
Total Ativo Circulante 39.900 64.000 72.000
Outros Ativos 1.100 1.200 1.200
TOTAL ATIVO 676.000 718.200 753.700
PASSIVO E PATRIMONIO
PASSIVO A LONGO PRAZO:
Financiamentos a Longo Prazo 55.547 58.892 61.742
Provisdo Questdes Trabalhistas 0 0 0
Outros Passivos Longo Prazo 25.000 23.000 20.000
Total Passivos a Longo Prazo 80.547 81.892 81.742
PASSIVO CIRCULANTE
Fornecedores/Empreiteiros 10.000 15.000 20.000
Parcela Circulante de Financiamento de Longo 0 0 680
Prazo
Outros Passivos Circulantes 0 0 0
Outras Contas A Pagar 30.000 35.000 40.000
Total Passivo Circulante 40.000 50.000 60.680
TOTAL PASSIVO 120.547 131.892 142.422
PATRIMONIO
Capital Social 467.653 488.982 475.395
Superavit de Capital
Doacdes 15.000 40.000 90.000
Reavaliacéo e Atualizagao 105.000 105.000 105.000
Lucro e/ou Prejuizo Acumulado (20.000) (32.200) (47.674)
Lucro e/ou Prejuizo do Exercicio (12.200) (15.474) (11.443)
Total Patriménio 555.453 586.308 611.278
TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO 676.000  718.200  753.700
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2.1.1. Andlise das Contas do Ativo Circulante

Crédito de Contas a Receber

Conforme saldos de “contas a receber” dos balancos do periodo, as quais sdo detalhadas pela
contabilidade e informacdes complementares fornecidas pela drea comercial, os seguintes aspectos
sdo constatados:

a) prazo médio de contas a receber foi da ordem de 117 dias em 1995
(28000/86000)x360=117;, 137 dias em 1996 (40000/105500)x360=137; e 150 dias
em 1997 (52000/125500)x360=150.

b) A inadimpléncia dos consumidores particulares foi da ordem de 20% em 1995; 22% em
1996; e 25% no ano de 1997. Com relac@o a érgdos publicos, a inadimpléncia foi da or-
dem de 80%;

c) Conforme histograma de consumo, 90% do faturamento da CESB corresponde a particula-
res, e apenas 10% a érgdos publicos.

Os nGmeros apresentados evidencioam uma grande ineficiéncia no sistema comercial da CESB. Essa
ineficiéncia gera sacrificios e pesados custos, alguns dos quais ndo recuperdveis para a empresa: q)
multas por atrasos de pagamento; b) pagamento de impostos calculados e recolhidos sobre o fatura-
mento; c) dificuldades para obtencéo de financiamentos, etc.

Estoque de Material de Operacéo (Almoxarifado)

Com base nos saldos apresentados nos balancos e as despesas com materiais do demonstrativo de
resultados dos Gltimos trés anos estima-se que a empresa trabalha com um estoque médio correspon-

dente a 180 dias.

Pelas condicées de mercado, condicdes de transporte favordveis e localizacdo da CESB, esse nivel
de estoque poderd ser reduzido para algo em torno de 60 dias, sem que coloque em risco a operacéo
e a prestacdo dos servicos.

Vale observar que o valor aplicado em estoque deve ser o minimo, pois gera custos financeiros,
embora ndo contabilizados. Os recursos aplicados desnecessariamente em estoques poderiam estar
sendo remunerados em alguma outra aplicacédo.

2.1.2. Andlise das Contas do Passivo Circulante

Empreiteiros e Fornecedores

Os saldos apresentados nos Gltimos anos mostram-se muito elevados e crescentes. Isso deve-se, ba-
sicamente, ao ndo pagamento das contas de energia elétrica. Esse ndo pagamento tem a justificativa
no fato de a Companhia de Energia ndo recolher o ICMS para o estado. O estado, por sua vez, ndo
paga & CESB. Vale observar que a divida da companhia em 31/12/97 para com a Companhia de
Energia Elétrica era de R$ 10 milhdes.

Esta situacdo de inadimpléncia, entretanto, cria sérias dificuldades para obtencéo de empréstimos.
Torna-se imprescindivel regularizar a situagdo.
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Contas a Pagar Diversas

Os saldos de contas a pagar compreendem a soma de uma quantidade grande de pequenos débi-
tos da empresa com vencimentos no curtissimo prazo. Observa-se, enfretanto, que os saldos apresen-
tados estdo muito elevados, se comparados com as despesas anuais de exploracdo dos servicos.
Calcula-se, com base nessa relac@o, um prazo médio de pagamento da ordem de 160 dias.

Encargos Fiscais e Previdéncia Social

Conforme saldos apresentados nos balangos dos Gltimos trés exercicios e detalhamento do saldo
do contas a pagar pela contabilidade, constata-se que a empresa vem aumentando suas dividas com
o Fisco e com a Previdéncia Social; estas & somam R$ 10 milhées. Esta situacéo cria dificuldades
para a empresa no mercado financeiro, inclusive para obtencéo de aval do governo para contratar
novos empréstimos.

2.1.3. Conclusédo

A andlise das principais contas do ativo e do passivo de curto prazo da empresa mostra uma situa-
cdo financeira muito dificil. A evasdo de receita mostra-se crescente no perfodo. As dividas com a
Companhia de Energia e com a Previdéncia sdo elevadas. A melhora da situagdo requer medidas
efetivas e urgentes para solucdo desses dois importantes problemas. Com relacdo & evasédo de receitas
deve-se pensar na implementacéo de politicas comerciais, como corte de ligacdes, efc., enquanto que,
para as dividas, deve-se buscar sua renegociacdo, passando-as para o longo prazo.

Os indices de liquidez (Ativo Circulante/Passivo Circulante) do periodo, variando de 1,0, em 1995,
a 1,2, em 1997, devem ser interpretados considerando todos esses aspectos, para que ndo se tenha a
falsa impress@o de uma situac@o de curto prazo equilibrada. Por este indicador, a situagdo financeira
da Companhia mostra-se equilibrada. Entretanto, como & foi observado, hd grande ineficiéncia no
sistema comercial, que faz com que o “Contas a Receber” seja alto e, conseqientemente, as dividas
de curto prazo aumentem.

Por outro lado, a Companhia apresentou razodvel capacidade para pagamento das dividas de em-
préstimo. O indicador Cobertura do Servico da Divida (relagé@o entre o valor liquido que resulta das
receitas arrecadadas apds pagas todas as despesas de exploracdo e o valor do servico da divida (juros
+ amortizagdes + outros encargos da divida)), variando de 8,8, em 1995, para 0,6, em 1996, e 4,2,
em 1997, mostra que, apenas em 1996, a empresa teve dificuldades para o pagamento integral do
servico da divida.

2.2. Das Despesas de Exploracdo

No quadro a seguir sGo apresentados os demonstrativos de resultado dos trés Ultimos exercicios,
com as despesas detalhadas segundo sua natureza: despesas de pessoal, despesas com material, ser-
vicos de terceiros, gerais e fiscais.
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DEMONSTRATIVO DE RESULTADO

Unidade Monetdria: RS 1000

1995 1996 1997 %
RECEITAS OPERACIONAIS
Servico de Abastecimento de Agua 60.000 70  75.000 71 90.000 72
Servigo de Esgoto 18.000 21 21.000 20 27.000 22
Outras Receitas Operacionais 8.000 9 9.500 9 8.500 7
Total Receitas Operacionais 86.000 100 105.500 100 125.500 100
DESPESAS EXPLORACAO
Pessoal 40.000 59  55.000 58  65.000 61
Material 6.000 9 8.000 8 9.200 9
- Material de Tratamento 2.500 4 2.000 2 2.200 2
- Outros Materiais 3.500 5 6.000 6 7.000 7
Servigos 19.500 29  29.000 31  29.500 28
- Energia 7.500 11 9.000 10 9.500 9
- Outros Servicos 12.000 18 20.000 21 20.000 19
Despesas Gerais 1.800 3 1.900 2 2.000 2
Despesas Fiscais 400 1 500 1 600 1
Outros Custos Operacionais 0 0 0 0 0 0
Total Despesas Exploragao 67.700 79  94.400 89 106.300 85
Resultado antes Depreciacéo 18.300 11.100 19.200
Depreciacao 20.000 22.000 22.500
Provisdo Devedores Duvidosos 0 0 0
Provisédo Questdes Trabalhistas 0 0 0
Resultado Antes de Despesas Financeiras (1.700) (10.900) (3.300)
Despesas Financeiras (juros) 2.000 2.074 2.443
Corregao Monetéria 8.500 5.500 7.000
Receitas N&o Operacionais 2.500 3.500 1.800
Despesas Néo Operacionais 2.500 500 500
Imposto Renda 0 0 0
Resultado Liquido do Exercicio (12.200) (15.474) (11.443)
INFORMAGCOES COMPLEMENTARES
Volume Faturado de Agua (m3) 135000 145000 155000
Volume Faturado de Esgoto (m3) 30000 35000 40000
Volume Produzido de Agua (m3) 215000 235000 260000
Numero de Ligacdes de Agua (un) 490000 555000 600000
Numero de Ligacdes de Esgoto (un) 84000 92000 124000
Produtividade de Pessoal (lig A+E)/n° empr. 230 216 207
Perdas (%) 37% 38% 40%

Com base nos demonstrativos de resultados e informacées complementares obtidas junto as dreas
comercial e financeira, pode-se verificar aspectos abordados a seguir.
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2.2.1. Despesas de Pessoal

As despesas de pessoal, compreendendo saldrios, honorérios, encargos sociais e outros encargos
de pessoal, representam no total das despesas de exploracdo, 59% em 1995; 58% em 1996; e 61%
em 1997. Observa-se, no periodo, um aumento da participacdo das despesas de pessoal no total das
despesas de exploracédo.

2.2.2. Produtividade

A produtividade de pessoal, medida pela relacdo entre quantidade de ligagdes de dgua e de esgo-
tos e o nimero de empregados, mostra-se decrescente no periodo: 230 lig/emp em 1995; 216
lig/emp em 1996; e 207 lig/emp em 1997.

2.2.3. Despesas de Exploracédo

As despesas de exploracdo (DEX) dos servicos mostram uma tendéncia crescente em relagdo as re-
ceitas operacionais (RO), diretas e indiretas. Conforme pode-se verificar no quadro anterior, as mar-
gens das despesas de exploracdo (DEX/RO) passam de 79%, em 1995, para 89%, em 1996, e 85%,
em 1997.

2.2.4. Receitas

Pelos resultados liquidos, antes das despesas financeiras do respectivo demonstrativo de resultado,
verifica-se que as receitas operacionais foram insuficientes para cobrir as despesas de exploracéo e a
depreciacdo do ativo imobilizado.

2.2.5. Conclusao

Apesar de se observar uma reducé@o das margens de despesa de exploracdo do ano de 1996 para
1997, verifica-se um crescimento de 6 pontos percentuais quando se compara o periodo 1995/97. A
margem de despesa de exploracdo de 85%, observada em 1997, demonstra que a empresa conta
com apenas 15% da receita operacional para cobrir o servico da divida, fazer investimentos de reposi-
cdo do sistema e aportar as contrapartidas de financiamentos. Essa situacéo inviabiliza a companhia a
tomar empréstimos para financiar suas obras, pois sequer hd margem suficiente para repor os equi-
pamentos depreciados, os quais correspondem a 18% do total das receitas operacionais

(22.500/125.500).

Pelo lado das receitas, observa-se que seu crescimento ndo acompanhou o crescimento do volume
produzido. Vale ressaltar que o crescimento do volume faturado é menor que o crescimento do volume
produzido e que o crescimento das ligacdes. Observa-se, ainda, que as perdas de dgua que eram da
ordem de 37%, em 1995, aumentam para 38%, em 1996, e atualmente estGo em torno de 40%. Este
nivel de perdas é a soma de perdas fisicas no sistema operacional e perdas financeiras oriundas de
problemas de medicao e ligacdes clandestinas, o que denota perda de eficiéncia na drea operacional,
na comercial ou em ambas.
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3. Avaliacao do Nivel de Elegibilidade Inicial

Dos quadros a seguir, observa-se que, conforme critério estabelecido pelo PMSS, a CESB
enquadra-se no nivel 1 de elegibilidade em funcéo dos indicadores do ano de 1997. Para visualiza-
¢do do comportamento histérico sdo apresentados também os indicadores e os niveis para os dois
anos anteriores.

Critérios Despesa Margem Cobert. Indice
Pess/DEX | Exploracéo | Serv. Div. Liquidez
< < > >

Nivel 0: Desenvolvimento Institucional

Nivel 1: Desenvolvimento Operacional 65% 85% 1,0 0,5
Nivel 2: Investimento Basico 60% 75% 1,2 0,7
Nivel 3: Investimento Geral Determinados por sistema, por companhia

INDICADORES DE DESEMPENHO unidade 1995 1996 1997
Participacé@o da Despesa Pessoal na DEX % 59% 58% 61%
Margem de Exploracéo % 79% 89% 85%
Servico da Divida n° de vezes 8,8 0,6 4,2
indice de Liquidez - 1,0 1,3 1,2
NIVEIS DE ELEGIBILIDADE 1995 1996 1997
Participacéo da Despesa Pessoal na DEX 2 2 1
Margem de Exploracéo 1 0 1
Servico da Divida 2 0 2
Indice de Liquidez 2 2 2
Nivel de Elegibilidade 1 0 1

Dos dados apresentados pode-se observar o seguinte:

(i) Participacdo das despesas de pessoal no total das despesas de exploracao de 61%, acima do
percentual maximo de 60% para atingir o nivel 2, ficando, portanto, no nivel 1;

(i) Margem das despesas de explorac@o de 85%, o que corresponde ao nivel 1;
(iii ) Cobertura do Servico da Divida de 4,2, superior ao necessdrio para atingir os niveis 2 e 3;

(iv) Indice de liquidez corrente de 1,2, superior ao necessdrio para alcancar os niveis 2 e 3.
Adota-se o menor dos niveis, no caso, nivel 1.

4. Avaliacdo da Situacgao Financeira para o Periodo de Dez Anos

A partir da situacao de eficiéncia verificada e, considerando as necessidades de investimentos para
as metas de atendimento & populacdo, elaboram-se as projecées econdmico-financeiras para um
perfodo de 10 anos, a partir do ano-base, objetivando verificar a viabilidade de implementacéo das
obras programadas pela companhia.

Das projecdes resultam demonstrativos econdmico-financeiros de balanco patrimonial, de resultado
operacional, de fluxo de fundos e de equacionamento dos recursos, com base nos quais séo calcula-
dos indicadores que permitem avaliar, para o periodo, os niveis de eficiéncia e a capacidade da com-
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panhia implementar os programas de investimentos, considerando recursos préprios, recursos de fi-
nanciamentos e aportes de capital.

4.1. Programacéo Preliminar de Investimentos para o Periodo de Dez Anos

A programacédo dos investimentos para o periodo de dez anos compreende custos e beneficios dis-
tribuidos anualmente, decorrentes da implementacdo de projetos e obras voltados para a expanséo
dos sistemas de abastecimento de dgua e dos sistemas de esgotos sanitdrios, bem como de agdes para
o desenvolvimento operacional.

Essa programacdo contempla projetos e obras em andamento, e projetos e obras constantes do
planejamento da Companhia. Cabe ressaltar que, nessa fase preliminar, ainda néo estdo contempla-
das as acdes e medidas recomendadas pelo PMSS.

De um modo geral, as referidas obras poderdo abranger:

- No Sistema de Abastecimento de Agua: Captacées, aducdes e estacdes de tratamento de
dgua, reservacao, redes de distribuicao e ligacoes.
- No Sistema de Esgotos: Redes e ligagdes, coletores-tronco, interceptores, estacdées de tratamen-

to e emissdrios, etc.

O quadro a seguir apresenta os custos orcados em milhares de délares, correspondentes a cada
programa de investimentos previsto para o periodo de dez anos.

PROGRAMAS DE INVESTIMENTOS
Unidade Monetaria: RS 1000

Discriminacéo Total 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
1. Agua 369400 51400 50500 42500 40000 35000 30000 30000 30000 30000 30000
1.1. PROGRAMA Al 40000 0 13000 12000 10000 5000 0 0 0 0 0
1.2. PROGRAMA A 2 1500 500 500 500

1.3. PRODETUR (BID) 7000 5000 2000 0

1.4. PROSANEAR (CEF) 200 200

1.5. PROSANEAMENTO (CEF) 65000 45000 20000 0 0 0

1.6. PROGRAMA A3 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.7. OUTROS PROGRAMAS 255600 600 15000 30000 30000 30000 30000 30000 30000 30000 30000
2. Esgoto 208500 52000 36500 32000 23000 15000 10000 10000 10000 10000 10000
2.1. PROGRAMA E1 30000 0 2000 10000 13000 5000 0 0 0 0 0
2.2. PROGRAMA E2 6000 3000 3000 0

2.3 PRODETUR (BID) 14000 10000 4000 0

2.4. PROSANEAR (CEF) 1500 1500 0

2.5. PROSANEAMENTO (CEF) 80000 35000 25000 20000

2.6. PROGRAMA E3 77000 2500 2500 2000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000
3.DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 29475 4000 16000 6000 1075 1125 150 200 250 300 375
3.1. PROGRAMA H1 22000 0 15000 5000 1000 1000 0 0 0 0 0
3.2. PROGRAMA H2 6000 4000 1000 1000

3.3. PROGRAMA DE MEDIGAO - RP 1475 0 0 0 75 125 150 200 250 300 375
4. TOTAL

4.1. PROGRAMA A1 62000 0 28000 17000 11000 6000 0 0 0 0 0
4.2. PROGRAMA E1 30000 0 2000 10000 13000 5000 0 0 0 0 0
4.2. PROGRAMA A2 13500 7500 4500 1500 0 0 0 0 0 0 0
4.3. PRODETUR (BID) 21000 15000 6000 0 0 0 0 0 0 0 0
4.4. PROSANEAR (CEF) 1700 1700 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4.5. PROSANEAMENTO (CEF) 145000 80000 45000 20000 0 0 0 0 0 0 0
4.6. PROGRAMA E3 77000 2500 2500 2000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000
4.7. PROGRAMA DE MEDIGAO - RP 1475 0 0 0 75 125 150 200 250 300 375
4.8. PROGRAMA A3 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4.9. OUTROS PROGRAMAS 255600 600 15000 30000 30000 30000 30000 30000 30000 30000 30000
5. TOTAL 607375 107400 103000 80500 64075 51125 40150 40200 40250 40300 40375
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4.2. Metas Fisicas

As metas fisicas inicialmente planejadas, associadas ao referido programa preliminar de investimen-
tos, do qual ndo fazem parte aqueles a serem financiados pelo PMSS, contemplam incrementos de
ligacdes de dgua, ligacdes de esgoto e de colocacd@o de hidrémetros, para alcancar os objetivos de
aumento do nivel de atendimento e aumento do nivel de medicdo, com a conseqiente reducéo de
parte das perdas de faturamento.

O quadro seguinte apresenta as mencionadas metas fisicas, em correspondéncia a cada programa
de investimentos planejado.

METAS FISICAS
Discriminagéo Total 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Incrementos Anuais

1. Ligacbes de Agua 229500 19200 62500 32800 25000 25000 10000 15000 12000 13000 15000
1.1. PROGRAMA Al 67000 0 7000 20000 20000 20000 0 0 0 0 0
1.2. PROGRAMA A2 11400 1700 3700 6000 0

1.3. PRODETUR (BID) 9100 5500 1800 1800

1.4. PROSANEAMENTO (CEF) 52000 7000 45000

1.5. CRESCIMENTO VEGETATIVO-RP 55000 0 0 0 0 0 5000 10000 12000 13000 15000
1.6 REGULAR.LIG.CLANDESTINAS 35000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 0 0 0
2. Ligagbes de Esgoto 204700 52700 76000 23000 8000 23000 3000 4000 4500 5000 5500
2.1. PROGRAMA E1 30000 0 0 5000 5000 20000 0 0 0 0 0
2.2. PROGRAMA E2 12000 6000 4000 2000

2.3 PRODETUR (BID) 10500 6500 2000 2000

2.4. PROSANEAMENTO (CEF) 40000 10000 20000 10000

2.5. PROSANEAR (CEF) 200 200 0 0

2.6. PROGRAMA E3 112000 30000 50000 4000 3000 3000 3000 4000 4500 5000 5500
3. Hidrometracéo 418000 10000 143000 106000 103000 5000 6000 8000 10000 12000 15000
3.1. PROGRAMA H1 260000 0 60000 100000 100000 0 0 0 0 0 0
3.2. PROGRAMA H2 40000 0 40000

3.3. PROSANEAMENTO(CEF) 50000 7000 40000 3000

3.3. PROGRAMA DE MEDIGAO - RP 68000 3000 3000 3000 3000 5000 6000 8000 10000 12000 15000

4.3. Equacionamento Financeiro

O equacionamento financeiro para os investimentos planejados foi definido a partir dos programas
de investimentos com contratos de empréstimos em andamento, empréstimos em fase de contratacéo
e empréstimos a contratar a partir de linhas de crédito tradicionais do setor (basicamente, empréstimos
da CEF), considerando a necessidade de participacéo de recursos préprios da empresa de acordo com
o estabelecido em cada programa.

O quadro a seguir apresenta as fontes de recursos de cada um dos programas de investimentos
considerados.
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FINANCIAMENTO DO PROGRAMA DE INVERSAO
Unidade Monetdria: USS 1000
PLANO DE FINANCIAMENTO

Discriminacéao Total 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
1. Recursos Préprios 287805 9950 24810 36320 33675 31775 30150 30200 30250 30300 30375
1.1.PROGRAMA A1 6000 0 1950 1800 1500 750 0 0 0 0 0
1.2.PROGRAMA E1 7800 0 2550 2250 2100 900 0 0 0 0 0
1.2.PROGRAMA A2 2430 1350 810 270 0 0 0 0 0 0 0
1.3.PROSANEAMENTO (10%) 14500 8000 4500 2000 0 0 0 0 0 0 0
1.4 PROSANEAMENTO (DI 29%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.5.CRESCIMENTO VEGETATIVO-RP 255600 600 15000 30000 30000 30000 30000 30000 30000 30000 30000
1.6.PROGRAMA DE MEDIQAO- RP 1475 0 0 0 75 125 150 200 250 300 375
2. Recursos do Governo 118120 22350 11240 6880 15525 12125 10000 10000 10000 10000 10000
2.1. Governo do Estado

2.1.1.PROGRAMA A2 5670 3150 1890 630 0 0 0 0 0 0 0
2.1.2.PRODETUR (100%) 21000 15000 6000 0 0 0 0 0 0 0 0
2.1.3.PROSANEAR (100%) 1700 1700 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.1.4PROGRAMA E3 77000 2500 2500 2000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000
2.2. Governo Federal

2.2.1.PROGRAMA E1 12750 0 850 4250 5525 2125 0 0 0 0 0
3. Recursos de Financiamento 201450 75100 66950 37300 14875 7225 0 0 0 0 0
3.1.PROGRAMA Al 34000 0 11050 10200 8500 4250 0 0 0 0 0
3.2.PROGRAMA H1 18700 0 12750 4250 850 850 0 0 0 0 0
3.3.PROGRAMA E1 12750 0 850 4250 5525 2125 0 0 0 0 0
3.4.PROGRAMA A2 5400 3000 1800 600 0 0 0 0 0 0 0
3.5.PROSANEAMENTO/CEF (90 %) 130500 72000 40500 18000 0 0 0 0 0 0 0
3.6.PROSANEAMENTO/CEF (DI - 71%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.7.PROGRAMA A3 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4, TOTAL 607375 107400 103000 80500 64075 51125 40150 40200 40250 40300 40375

4.4, Projecoes Econémico-Financeiras

As projecdes econdmico-financeiras, elaboradas por meio do modelo AVF PMSS, sao feitas para
um periodo de dez anos, a partir do ano-base.

Os dados histéricos (no caso, os dos Gltimos quatro anos), juntamente com a programacéo de in-
vestimentos e de metas fisicas para os préximos dez anos, sdo a base das projecdes econdbmico-
financeiras do referido periodo.

Para o ano seguinte ao ano-base, que é geralmente o ano em que se realizam as projecdes finan-
ceiras, pode-se utilizar alguns dados reais de que & se dispde, correspondentes ao perfodo decorrido.
Para o periodo que falta para completar o ano, as estimativas devem ser feitas considerando o que foi
realizado e as previsdes do orgamento da empresa para o ano.

4.5. Andlise dos Resultados das Projecoes Econémico-Financeiras

Apos alimentadas as planilhas de entrada de dados com dados financeiros e metas fisicas, o mode-
lo AVF_PMSS elabora a projecdo do balanco patrimonial, do demonstrativo de resultados e do fluxo
de fundos. Com base nesses demonstrativos financeiros e nas metas fisicas sdo calculados indicadores
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financeiros para cada ano projetado. Os valores anuais dos indicadores de desempenho refletem o
nivel de eficiéncia esperado para a Companhia ao longo do periodo de projecdo, uma vez implemen-
tados os programas tal como planejado.

4.6. Cendrios

A seguir sdo feitas projecdes, considerando dois cendrios. Primeiramente, o Cendrio A, que consi-
dera os planos originais da Companhia antes de sua enfrada no PMSS, os quais contemplam exclusi-
vamente investimentos na expansdo dos servicos de abastecimento de dgua e de coleta e tratamento
de esgotos. Os resultados obtidos sdo analisados e é verificado que a companhia ndo apresenta viabi-
lidade no perfodo. Considerando os resultados dessa projecdo e o diagndstico da situac@o atual da
empresa, € montado um novo cendrio, denominado de Cendrio B. Este considera a necessidade de
medidas de aumento de eficiéncia e de produtividade como pré-requisitos para a definicdo de um
novo programa de investimentos para o periodo.

Definido esse novo programa, sdo novamente realizados as projegdes. A andlise dos novos resulta-
dos indica que a companhia passou a ser vidvel.

Em cada cendrio, a viabilidade econdmico-financeira fica demonstrada pela capacidade da empre-
sa, a partir de suas receitas operacionais, cobrir a totalidade de seus custos operacionais, pagar o
servico da divida dos empréstimos contraidos e fazer a contrapartida dos investimentos. Esse resultado
pode ser observado pelos saldos da conta “Disponibilidade” (Caixa mais Bancos Conta Movimento),
do Balanco Patrimonial projetado, e do resultado liquido do “Demonstrativo de Resultados”.

Os referidos cendrios sdo apresentados a seguir.

4.6.1. Cendrio "A"

Para o Cendrio "A" os saldos negativos da conta “Disponibilidade” do Balanco Patrimonial projeta-
do, apresentado a seguir, indicam total inviabilidade da CESB em todo o periodo, ou seja, a Compa-
nhia néo estd conseguindo cumprir com suas obrigacées de curto prazo. E uma situacéo de total in-
solvéncia financeira.
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Cendrio A
BALANCO PATRIMONIAL
Unidade Monetéaria: RS 1000
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

ATIVO

ATIVO PERMANENTE

Ativo Imobilizado 948.478 1.036.80 1.134.96 1.232.30 1.324.14 1.407.92 1.483.59 1.554.23 1.621.90 1.688.01
2 0 9 2 6 7 3 5 9

Depreciagdo Acumulada 332.356 357.172 384.319 413.910 445.866 480.016 516.160 554.133 593.835 635.209
Ativo Imobilizado Liquido 616.122 679.630 750.641 818.399 878.277 927.910 967.436 1.000.09 1.028.07 1.052.81
9 0 0

Obras em Andamento 170.234 218.446 229.946 224.415 209.731 184.238 168.056 158.130 152.416 149.568
Total Ativo Permanente 786.356 898.076 980.587 1.042.81 1.088.00 1.112.14 1.135.49 1.158.23 1.180.48 1.202.37
4 8 8 2 0 6 8

ATIVO CIRCULANTE

Disponibilidades (30.727) (81.996) (142.370) (203.188) (252.844) (296.000) (343.519) (390.002) (436.069) (481.624)
Créditos Contas a Receber de 71.610 86.606 101.029 111.673 121.651 131.148 140.179 149.707 159.621 170.396
Usuarios

Proviséo p/ Devedores Duvidosos (- 1.074 1.299 1.515 1.675 1.825 1.967 2.103 2.246 2.394 2.556
)

Estoque 4.963 4.973 4.327 3.957 1.727 1.863 1.986 2.120 2.261 2414
Depésitos Especiais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros Ativos Circulantes 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
Total Ativo Circulante 50.771  14.285 (32.530) (83.233) (125.291) (158.955) (197.456) (234.420) (270.582) (305.370)
Outros Ativos 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200
TOTAL ATIVO 838.327 913.561 949.257 960.781 963.916 954.392 939.236 925.010 911.104 898.208

PASSIVO E PATRIMONIO

PASSIVO A LONGO PRAZO:

Financiamentos a Longo Prazo 144.079 210.419 243.637 253.228 255.094 244.244 233.057 221.010 208.587 212.638
Prov. Questdes Trabalhistas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros Passivos Longo Prazo 18.665 15.403 12.780 10.157 7.534 4911 2.373 (81) (2.535) (4.989)
Total Passivos a Longo Prazo 162.744 225.822 256.417 263.385 262.628 249.155 235430 220.929 206.052 207.649

PASSIVO CIRCULANTE

Fornecedores/Empreiteiros 20.197 20.816 22.385 16.963 16.738 18.459 19.853 21.325 22.881  24.560
Parcela Circulante de Financiamen- 1.508 9.041 10.199 10.304 10.416 15.804 15.929 16.573 16.714 0
to de Longo Prazo
Outros Passivos Circulantes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outras Contas a Pagar 35.713 43.527 49.477 54.244 59.821 64.337 69.107 74.151 79.592 85.587
Total passivo circulante 57.419 73.383 82.061 81.512 86.975 98.600 104.890 112.048 119.187 110.147
TOTAL PASSIVO 220.162 299.205 338.479 344.896 349.603 347.755 340.320 332.977 325.240 317.795
PATRIMONIO
Capital Social 475.395 475.395 475.395 475.395 475.395 475.395 475.395 475.395 475.395 475.395
Superavit de Capital
Doacdes 112.350 123.590 130.470 145.995 158.120 168.120 178.120 188.120 198.120 208.120
Reavaliacéo e Atualizagédo 96.255 87.824 81.706 76.687 71.629 66.676 61.933 57.408 53.117  49.066
Lucro e/ou Prejuizo Acum. (59.117) (65.835) (72.453) (76.793) (82.192) (90.831) (103.554) (116.532) (128.890) (140.767)
Lucro e/ou Prej. do Exerc. (6.718) (6.618)  (4.340) (5.399) (8.639) (12.723) (12.978) (12.358) (11.877) (11.402)
Total Patrimonio 618.165 614.356 610.778 615.885 614.313 606.637 598.916 592.033 585.864 580.413

TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO 838.327 913.561 949.257 960.781 963.916 954.392 939.236 925.010 911.104 898.208
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O demonstrativo de resultados apresentado a seguir, mostra, pelos resultados liquidos negativos,
que as receitas operacionais ndo cobrem o total das despesas previstas no periodo.

Cendrio A
DEMONSTRATIVO DE RESULTADO
Unidade Monetdria: RS 1000
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

RECEITAS OPERACIONAIS
Servigo de Abastecimento de Agua 99.469 112.170 126.914 138.776 150.726 161.945 172.805 184.577 196.851 210.275

Servico de Esgoto 39.115 55.847 67.365 71.219 76.080 82.372 87.473 93.099 99.224 105.890
Outras Receitas Operacionais 10.068 12.206 14.114 15.256 16.477 17.750 18.909 20.173 21.510 22.969
Total Receitas Operacionais 148.652 180.223 208.393 225.252 243.283 262.067 279.187 297.849 317.585 339.135

DESPESAS EXPLORAGAO

Pessoal 75.250 93.689 105.291 115.382 128.103 137.502 148.377 159.707 172.092 185.792
Material 10.538 12.434 14.422 15.827 17.266 18.635 19.863 21.199 22.605 24.141

- Material de Tratamento 2416 2.724 3.082 3371 3.661 3.933 4197 4483 4781 5.107

- Outros Materiais 8.123 9.709 11.340 12.456 13.605 14.701 15.666 16.716 17.824 19.034
Servicos 33.640 39.505 45.710 50.143 54.679 58.988 62.882 67.118 71.571 76.437

- Energia 10.432 11.764 13.311 14.555 15.808 16.985 18.124 19.358 20.646 22.053

- Outros Servigos 23.207 27.741 32.399 35.589 38.871 42.004 44.759 47.759 50.926 54.384
Despesas Gerais 2321 2774 3240 3559 3.887 4200 4476 4776 5.093 5438
Despesas Fiscais 696 832 972 1.068 1.166 1.260 1.343 1433 1528 1.632
Outros Custos Operacionais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total Despesas Exploragao 122.445 149.235 169.635 185.979 205.102 220.586 236.940 254.232 272.888 293.440
Resultado Antes Depreciacédo 26.207 30.988 38.758 39.273 38.182 41.481 42.247 43.618 44.697 45.695
Depreciacédo 22.856 24.816 27.147 29.591 31.956 34.151 36.144 37.973 39.702 41.374
Provisédo Devedores Duvidosos 1.074 1299 1515 1675 1.825 1967 2103 2246 2.394 2556
Provisdo Questdes Trabalhistas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Resultado Antes de Despesas

Financeiras 2277 4873 10.096 8.007 4401 5363 4000 3.399 2600 1.765
Despesas Financeiras (juros) 4003 2705 7970 8431 8.403 14.044 13.202 12.150 11.076 9.978
Correcao Monetaria 8.745 8431 6.117 5.020 5.057 4953 4743 4525 4291 4.050
Receitas Nao Operacionais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Despesas Nao Operacionais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Imposto de Renda (3.754) 355 348 (45) (420) (912) (966) (919) (890) (862)
Resultado Liquido do Exercicio (6.718) (6.618) (4.340) (5.399) (8.639) (12.723) (12.978) (12.358) (11.877) (11.402)
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Relativamente ao nivel de elegibilidade, verifica-se que a companhia nGo consegue sair do nivel ze-
ro durante todo o periodo projetado, conforme quadro a seguir.

anério A
NIVEIS DE ELEGIBILIDADE
Periodo: 1998 - 2007

INDICADORES DE DESEMPENHO unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Participagédo da Despesa Pessoal na DEX % 61% 63% 62% 62% 62% 62% 63% 63% 63% 63%
Margem de Exploragédo % 82% 83% 81% 83% 84% 84% 85% 85% 86% 87%
Servico da Divida n° de vezes 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
indice de Liquidez 0,9 0,2 -0,4 -1,0 -1,4 -1,6 -1,9 -2,1 -2,3 -2,8
NIVEIS DE ELEGIILIDADE 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Participacédo da Despesa Pessoal na DEX 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Margem de Exploracédo
Servigo da Divida
indice de Liquidez
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NIVEL DE ELIGIBILIDADE

> Conclusao

A conclus@o a que se chega é de que o Cendrio A, cuja prioridade sdo investimentos em expansdo
dos sistemas, ndo é praticavel. A obtencao do nivel de elegibilidade igual a zero indica a necessidade
de reforma institucional com vistas & melhoria da eficiéncia da Companhia.

4.6.2. Cendrio B - Implementac¢ao de medidas recomendadas pelo PMSS 11

Apés andlise do Cendrio A, sao discutidas em conjunto, Companhia e PMSS, as medidas requeri-
das para a melhoria da eficiéncia gerencial, além dos projetos factiveis dentro da perspectiva de me-
lhoria a ser alcancada com as intervencées propostas.

Para o caso em questdo essas propostas poderiam ser:
1) Reducdo do quadro de pessoal de 2% ao ano para todo o periodo;
2) Reducao do nivel de perdas para 25% & a partir de 1999;

3) Reducdo do nivel de evasdo de receita para 5% dos consumidores particulares e 10% dos 6r-
gdo publicos, a partir de 1999.

4) Renegociacdo da divida de curto prazo com a Companhia de Energia Elétrica, a Previdéncia
Social e o Tesouro para pagamento em 10 anos.

5) Reprogramacéo de investimentos de modo a manter os beneficios considerados.

O quadro a seguir apresenta a nova programagdo dos investimentos que compreende, além da-
quela prevista no Cendrio A, novos programas passiveis de financiamento no dGmbito do PMSS Il, e que
englobam principalmente projetos de desenvolvimento institucional e investimentos em dgua e esgotos
para otimizac@o dos respectivos sistemas.
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Cendrio B
PROGRAMAS DE INVESTIMENTOS
Unidade Monetaria: RS 1000

Discriminagao Total 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
1. Agua 369400 31400 35500 37500 35000 40000 35000 40000 40000 40000 35000
1.1. PMSS Il (BIRD) 40000 0 13000 12000 10000 5000 0 0 0 0 0
1.2. PROGRAMA A2 1500 500 500 500
1.3. PRODETUR (BID) 7000 5000 2000 0
1.4. PROSANEAR (CEF) 200 200
1.5. PROSANEAMENTO (CEF) 65000 25000 15000 10000 10000 5000
1.6. PROGRAMA A3 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.7. OUTROS PROGRAMAS 255600 600 5000 15000 15000 30000 35000 40000 40000 40000 35000
2. Esgoto 208500 52000 36500 32000 23000 15000 10000 10000 10000 10000 10000
2.1. PMSS Il (OECF) 30000 0 2000 10000 13000 5000 0 0 0 0 0
2.2. PROGRAMA E2) 6000 3000 3000 0
2.3 PRODETUR (BID) 14000 10000 4000 0
2.4. PROSANEAR (CEF) 1500 1500 0
2.5. PROSANEAMENTO (CEF) 80000 35000 25000 20000
2.6. PROGRAMA E3 77000 2500 2500 2000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000
3.DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

29475 4000 16000 6000 1075 1125 150 200 250 300 375
3.1. PMSS Il (BIRD) 22000 0 15000 5000 1000 1000 0 0 0 0 0
3.2. PROGRAMA H2 6000 4000 1000 1000
3.3. PROGRAMA DE MEDICAO - RP 1475 0 0 0 75 125 150 200 250 300 375
4. TOTAL
4.1. PMSS-Il (BIRD) 62000 0 28000 17000 11000 6000 0 0 0 0 0
4.2. PMSS-Il (OECEF) 30000 0 2000 10000 13000 5000 0 0 0 0 0
4.2. PROGRAMA A2 13500 7500 4500 1500 0 0 0 0 0 0 0
4.3. PRODETUR (BID) 21000 15000 6000 0 0 0 0 0 0 0 0
4.4. PROSANEAR (CEF) 1700 1700 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4.5. PROSANEAMENTO (CEF) 145000 60000 40000 30000 10000 5000 0 0 0 0 0
4.6. PGROAMA E3 77000 2500 2500 2000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000
4.7. PROGRAMA DE MEDIGAO - RP 0 0 0 75 125 150 200 250 300 375
4.8. PROGAMA A3 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4.9. OUTROS PROGRAMAS 255600 600 5000 15000 15000 30000 35000 40000 40000 40000 35000
5. TOTAL 607375 87400 88000 75500 59075 56125 45150 50200 50250 50300 45375
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O plano de financiamento foi ajustado para considerar os novos investimentos a serem realizados, e
constam do quadro a seguir.

Cendrio B
FINANCIAMENTO DO PROGRAMA DE INVESTIMENTOS
Unidade Monetdria: USS 1000

PLANO DE FINANCIAMENTO

Discriminacéao Total 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
1. Recursos Préprios 287805 7950 14310 22320 19675 32275 35150 40200 40250 40300 35375
1.1.PMSS-II (Agua 15%) 6000 0 1950 1800 1500 750 0 0 0 0 0
1.2.PMSS-II (DI +OECF=15%) 7800 0 2550 2250 2100 900 0 0 0 0 0
1.2.PROGRAMA A2 2430 1350 810 270 0 0 0 0 0 0 0
1.3.PROSANEAMENTO (10%) 14500 6000 4000 3000 1000 500 0 0 0 0 0
1.4 PROSANEAMENTO (DI 29%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.5.CRESCIMENTO VEGETATIVO-RP 255600 600 5000 15000 15000 30000 35000 40000 40000 40000 35000
1.6.PROGRAMA DE MEDIQAO- RP 1475 0 0 0 75 125 150 200 250 300 375
2. Recursos do Governo 118120 22350 11240 6880 15525 12125 10000 10000 10000 10000 10000
2.1. Governo do Estado

2.1.1.PROGRAMA A2 5670 3150 1890 630 0 0 0 0 0 0 0
2.1.2.PRODETUR (100%) 21000 15000 6000 0 0 0 0 0 0 0 0
2.1.3.PROSANEAR (100%) 1700 1700 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.1.4.PROGRAMA E3 77000 2500 2500 2000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000
2.2. Governo Federal

2.2.1.PMSS-II (Esgoto 50%) 12750 0 850 4250 5525 2125 0 0 0 0 0
3. Recursos de Financiamento 201450 57100 62450 46300 23875 11725 0 0 0 0 0
3.1.PMSS-II/BIRD (Agua 85%) 34000 0 11050 10200 8500 4250 0 0 0 0 0
3.2.PMSS-II/BIRD (DI 85%) 18700 0 12750 4250 850 850 0 0 0 0 0
3.3.PMSS-II/OECEF(Esgoto 50%) 12750 0 850 4250 5525 2125 0 0 0 0 0
3.4.PROGRAMA A2 5400 3000 1800 600 0 0 0 0 0 0 0
3.5.PROSANEAMENTO/CEF (90 %) 130500 54000 36000 27000 9000 4500 0 0 0 0 0
3.6.PROSANEAMENTO/CEF (DI - 71%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.7.PROGRAMA A3 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. TOTAL 607375 87400 88000 75500 59075 56125 45150 50200 50250 50300 45375

Considerando a implementacdo das medidas para a melhoria da eficiéncia dos recursos existentes
na Companhia, tais como aumento de produtividade de pessoal, reducdo de perdas, reducéo da eva-
sdo de receitas, renegociacao das dividas com Companhia de Energia e com a Previdéncia Social, e
reprogramacédo dos investimentos, realimenta-se o modelo para avaliar os resultados financeiros proje-
tados nesse novo cendrio.

Analisa-se, nova cenarizacdo, a situacdo de viabilidade econémico-financeira da Companhia por
meio dos demonstrativos de balanco patrimonial e de resultados projetados. Pelo balanco patrimonial,
apresentado a seguir, verifica-se que os saldos da conta Disponibilidades (Caixa mais Bancos Conta
Movimento), sGo positivos em todo o periodo. Isso revela que a Companhia consegue cumprir com
todas os seus compromissos de curto, médio e longo prazos, inclusive o compromisso de fazer a con-
trapartida dos investimentos programados e pagar o servico da divida correspondente aos emprésti-
mos contraidos.
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Cendrio B
BALANCO PATRIMONIAL

Unidade Monetaria: RS 1000

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
ATIVO
ATIVO PERMANENTE
Ativo Imobilizado 942.748 1.020.931 1.108.939 1.197.271 1.284.077 1.366.616 1.445.266 1.522.314 1.598.782 1.673.632
Depreciagdo Acumulada 332.284 356.830 383.454 412.281  443.298 476.432 511.580 548.675 587.689 628.594
Ativo Imobilizado Liquido 610.464 664.101 725485 784.989 840.779 890.184 933.686 973.639 1.011.094 1.045.038
Obras em Andamento 153.045 192.310 207.336 204.377  201.060 183.278 177.301 174.406 173.597 168.997
Total Ativo Permanente 763.509 856.411 932.821 989.366 1.041.839 1.073.463 1.110.987 1.148.044 1.184.690 1.214.035
ATIVO CIRCULANTE
Disponibilidades 7.349 10.671 11.424 11.684 5.716 7.001 2.987 6.097 16.316 41.859
Créd. Cont. a Rec. de Usuérios 47.358 39.059 35.154 33.813 36.650 39.493 42.131 44.967 47.945 51.192
Prov. p/ Devedores Duvidosos (-) 710 586 527 507 550 592 632 675 719 768
Estoque 4.800 4.756 4.142 3.788 1.653 1.785 1.902 2.030 2.165 2.312
Depositos Especiais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros Ativos Circulantes 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
Total Ativo Circulante 64.797 59.899 56.193 54,779 49.469 53.686 52.388 58.419 71.708 100.595
Outros Ativos 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200
TOTAL ATIVO 829.505 917.510 990.213 1.045.345 1.092.508 1.128.349 1.164.575 1.207.663 1.257.598  1.315.830
PASSIVO E PATRIMONIO
PASSIVO A LONGO PRAZO:
Financiamentos a Longo Prazo 124928 187.074 229.688 248.432  254.793 243.937 232.744 220.691 208.262 212.306
Prov. Questdes Trabalhistas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros Passivos Longo Prazo 38.665 35.403 32.780 30.157 27.534 24911 22.373 19.919 17.465 15.011
Total Passivos a Longo Prazo 163.593  222.477 262.468 278.589  282.327 268.848 255.117 240.610 225.727 227.317
PASSIVO CIRCULANTE
Fornecedores/Empreiteiros 10.197 9.123 8.362 3.357 2.813 3.628 4.426 5.182 5.991 6.837
Parcela Circulante de Financiamento 1.508 7.791 9.449 10.054 10.416 15.804 15.929 16.573 16.714 0
de Longo Prazo
Outros Passivos Circulantes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outras Contas a Pagar 22.809 25.704 28.959 31.524 34.165 36.752 39.202 41.821 44.565 47.510
Total Passivo Circulante 34.515 42.618 46.770 44.936 47.393 56.184 59.558 63.576 67.270 54.347
TOTAL PASSIVO 198.108 265.095 309.238 323.525 329.720 325.032 314.674 304.186 292.997 281.664
PATRIMONIO
Capital Social 475.395 475.395 475.395  475.395 475.395 475.395 475.395 475.395 475.395 475.395
Superavit de Capital
Doacbes 112.350 123,590 130.470 145995 158.120 168.120 178.120 188.120 198.120 208.120
Reavaliacéo e Atualizagéo 97.405 89.919 84.156 79.232 74.181 69.233 64.497 59.977 55.692 51.648
Lucro e/ou Prej. Acumulado (59.117)  (53.753)  (36.488) (9.046) 21.198 55.092 90.569 131.890 179.986 235.394
Lucro e/ou Prej. do Exerc. 5.364 17.265 27.443 30.244 33.894 35.477 41.320 48.096 55.408 63.609
Total Patriménio 631.397 652.416 680.975 721.820 762.788 803.317 849.901 903.478 964.601  1.034.166
TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO 829.505 917.510 990.213 1.045.345 1.092.508 1.128.349 1.164.575 1.207.663 1.257.598 1.315.830
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O demonstrativo de resultado, apresentado a seguir, mostra resultados liquidos positivos em todo o
periodo, o que significa dizer que as receitas operacionais cobrem todos os custos e ainda geram um
excedente para investimentos na expansdo dos servicos.

Cendrio B
DEMONSTRATIVO DE RESULTADO
Unidade Monetaria: RS 1000

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
RECEITAS OPERACIONAIS
Servigo de Abastecimento de Agua 99.469 112,170 126.914 138.776 150.726 161.945 172.805 184.577 196.851 210.275
Servigo de Esgoto 39.115 55.847 67.365 71.219 76.080 82.372 87.473 93.099 99.224 105.890
Outras Receitas Operacionais 10.068 12.206 14.114 15.256 16.477 17.750 18.909 20.173 21.510 22.969
Total Receitas Operacionais 148.652 180.223 208.393 225.252 243.283 262.067 279.187 297.849 317.585 339.135
DESPESAS EXPLORACAO
Pessoal 67.129 69.767 72.508 75.357 78.317 81.395 84.593 87.916 91.370 94.960
Material 10.193 11.889 13.806 15.152 16.534 17.848 19.023 20.302 21.649 23.120
- Material de Tratamento 2.071 2.179 2.466 2.696 2.929 3.147 3.358 3.586 3.825 4.086
- Outros Materiais 8.123 9.709 11.340 12.456 13.605 14.701 15.666 16.716 17.824 19.034
Servigos 32.149 37.152 43.047 47.232 51.518 55.591 59.257 63.246 67.442 72.027
- Energia 8.942 9.411 10.648 11.644 12.646 13.588 14.499 15.487 16.516 17.643
- Outros Servigos 23.207 27.741 32.399 35.589 38.871 42.004 44.759 47.759 50.926 54.384
Despesas Gerais 2.321 2.774 3.240 3.559 3.887 4.200 4.476 4.776 5.093 5.438
Despesas Fiscais 696 832 972 1.068 1.166 1.260 1.343 1.433 1.528 1.632
Outros Custos Operacionais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total Despesas Exploracédo 112.489 122.414 133,573 142.368 151.422 160.294 168.692 177.673 187.082 197.177
Resultado Antes Depreciagéo 36.163 57.808 74.820 82.884 91.861 101.773 110.495 120.176 130.503 141.958
Depreciagdo 22.784 24.546 26.623 28.828 31.017 33.134 35.149 37.095 39.014 40.905
Provisdo Devedores Duvidosos 710 586 527 507 550 592 632 675 719 768
Provisdo Questdes Trabalhistas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Result. Antes de Despesas Financeiras 12.668 32.676 47.669 53.549 60.295 68.047 74.714 82.407 90.770 100.285

Despesas Financeiras (juros) 3.463 2.705 7.449 8.210 8.400 14.179 13.337 12.285 11.211 10.113
Correcéo Monetaria 7.595 7.486 5.763 4.924 5.052 4.947 4.737 4.519 4.285 4.044
Receitas Nao Operacionais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Despesas N&ao Operacionais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Imposto Renda (3.754) 5.221 7.015 10.172 12.950 13.443 15.320 17.506 19.866 22.519
Resultado Liquido do Exercicio 5.364 17.265 27.443 30.244 33.894 35.477 41.320 48.096 55.408 63.609
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O quadro a seguir permite & empresa visualizar a evoluc@o dos seus niveis de elegibilidade no pe-
riodo, e, por conseqiiéncia, o seu progresso dentro do PMSS II.

Cendrio B
NIVEIS DE ELEGIBILIDADE
Periodo: 1998 - 2007

INDICADORES DE DESEMPENHO Unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Participacéo da Despesa Pessoal na DEX % 60% 57% 54% 53% 52% 51% 50% 49% 49%  48%
Margem de Explorag&o % 76% 68% 64% 63% 62% 61% 60% 60% 59% 58%
Servigo da Divida n° de vezes 2,5 3,9 2,9 2,5 2,8 2,7 2,5 2,9 3,2 3,6
indice de Liquidez - 1,9 1,4 1,2 1,2 1,0 1,0 0,9 0,9 1,1 1,9
NIVEIS DE ELEGIILIDADE 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Participacdo da Despesa Pessoal na DEX 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Margem de Exploragdo
Servigo da Divida
indice de Liquidez
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NIVEL DE ELEGIBILIDADE

> Conclusao

Os efeitos das medidas de aumento de produtividade, de melhoria da eficiéncia de cobranca, de
reducdo de perdas, de renegociacdo da divida, passando do curto para o longo prazos, e a repro-
gramacdo dos investimentos, foram sensivelmente positivas para tornar vidvel financeiramente a Com-
panhia em todo o periodo, conforme mostram os resultados apresentados no balanco patrimonial, e
no demonstrativo de resultados, refletidos nos niveis de elegibilidade.

O exemplo mostra que a viabilidade da expansdo dos servicos depende fundamentalmente de me-
didas para melhorar a capacidade gerencial da Companhia.

Nesse caso, a companhia comeca com nivel 1, executando projetos de desenvolvimento operacio-
nal durante o primeiro ano e, se alcangadas as metas, passa para nivel 2 logo no segundo ano, po-
dendo assumir alguns projetos de investimentos nos sistemas de dgua e esgotos.

4.7. Andlise de Sensibilidade

A andlise de sensibilidade tem o objetivo de verificar o quanto a situac@o econdmico-financeira da
Companhia é sensivel a alteracdes nos parG@metros e premissas considerados nas projecoes.

O Modelo AVF_PMSS permite andlises de sensibilidade a variacdes nos seguintes parémetros: Des-
pesas de Exploragao; Receitas Operacionais; Evasdo de Receita, Nivel de Perdas, Reprogramacéo dos
Investimentos e Taxa de Cémbio. A planilha SENSIBIL realiza andlises e dispde de rotina (Macro) para
atualizar os quadros de elegibilidade para cada andlise de sensibilidade. O usudrio poderd formular
outros tipos de andlise de sensibilidade, bastando, para isso, criar novas planilhas.

Neste estudo de caso, duas andlises de sensibilidade sdo efetuadas com as despesas de explora-
cdo, considerando a hipétese de um aumento de 20% a partir de 1998, e com a taxa de cdmbio con-

siderando a hipétese de desvalorizacdo do real em 20%, no ano de 1999, e 30%, no ano de 2000.

> Sensibilidade a Variacées na Despesas de Exploracéo
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Aumentando-se em 20% as despesas de exploracdo, os niveis de elegibilidade resultantes mostram
uma reducdo de 1 (um) para zero, em 1998, de 2 para 1, em 1999, e de 2 para zero até o final do
periodo. Isso indica a grande necessidade do acompanhamento e controle permanente dos custos.

O quadro a seguir apresenta o resumo dos niveis de elegibilidade decorrentes da andlise de sensi-
bilidade efetuada.

Variagao na Despesa de Exploracéio

INDICADORES DE DESEMPENHO unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Participacédo da Despesa Pessoal na DEX % 60% 57% 54% 53% 52% 51% 50% 49% 49% 48%
Margem de Exploragédo % 91% 82% 77% 76% 75% 73% 73% 72% 71% 70%
Servico da Divida n° de vezes 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
indice de Liquidez - 1,2 0,5 0,1 -0,.4 -0,8 -0,9 -1,2 -1.4 -15 -1,7
NIVEL DE ELEGIBILIDADE 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Participacédo da Despesa Pessoal na DEX 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Margem de Exploragédo
Servigo da Divida
indice de Liquidez
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NIVEL DE ELEGIBILIDADE

> Sensibilidade a Variacées na Taxa de Cambio

A desvalorizacéo do real afeta a situacéo financeira das empresas basicamente em decorréncia das
dividas contraidas em délares e dos custos com importacdo de materiais e equipamentos e emprésti-
mos externos.

Para o presente estudo de caso, considera-se:
s que a empresa ndo tem dividas contraidas em délares;
s que os custos com importac@o representam 12% do programa de investimento do PMSS 1.

As projecdes mostram que a empresa tem seu nivel de elegibilidade rebaixado do nivel 2 para o ni-
vel zero nos anos 2004 e 2005, em face das dificuldades de caixa para o pagamento integral do ser-
vico da divida.
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Por ser a taxa de cdmbio um fator fora do controle da empresa, essa avaliagdo é de fundamental
importéncia para a ftomada de decisdo, quando se estd pleitando financiamento externo.

Desvalorizacdo da Taxa de Cambio

INDICADORES DE DESEMPENHO unidade 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Participacédo da Despesa Pessoal na DEX % 60% 57% 54% 53% 52% 51% 50% 49% 49% 48%
Margem de Exploracéo % 76% 68% 64% 63% 62% 61% 60% 60% 59% 58%
Servico da Divida n° de vezes 2,5 4,3 2,9 2,4 2,6 2,5 0,0 0,0 2,7 31
indice de Liquidez - 1,9 1,4 13 1,3 11 0,9 0,8 0,7 0,8 1,6
NIVEIS DE ELEGIBILIDADE 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Participacédo da Despesa Pessoal na DEX 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Margem de Exploracéo
Servico da Divida

indice de Liquidez

S NI I
NN NN
NN NN
NN NN
NN NN
NN NN
olv o N
oldv o N
NN ESEENEN)
NN NN

NIVEL DE ELEGIBILIDADE

No anexo IV sGo apresentadas todas as planilhas do modelo de projecées econdmico-financeiras
referentes ao Cendrio B do estudo de caso.
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ANEXO II. CALCULO DOS INDICADORES DE ELEGIBILIDADE

1.

>

Participacdo da Despesa de Pessoal no Total das Despesas de
Exploracéo = DP/DEX (em %)

Despesas de Pessoal (DP):

Corresponde a despesas com pessoal préprio acumuladas no periodo, sob o regime de competén-
cia, referentes a pagamentos de remuneracéo pelo trabalho e suas gratificacées, e aos encargos
sociais correspondentes. Apresentam-se sob os seguintes itens:

a) Perfodo: Ano-calenddrio ou periodo de avaliacgo (exemplo: trimestral).

b) Pessoal: Ordenados e Saldrios, Ajudas de Custos, Gratificagdes, Honorérios de Diretoria, Hono-
rarios do Conselho de Administracéo, Honordrios do Conselho Fiscal, Férias, Abonos e Gratifi-
cacdes de Férias, 13° Saldrio, etc.

c) Encargos Sociais: Previdéncia Social, Pasep, PIS, FGTS, Seguros, Aviso Prévio, Assisténcia Médi-
ca (Convénios), Assisténcia Social, Indenizacées Trabalhistas, Saldrio-Educacéo, Provisdo para
Férias, Finsocial, Outros Encargos do Trabalho.

Observacao: nao incluem as despesas de pessoal contabilizadas como despesas capitalizéveis.
Despesas de Exploragéo: (DEX)

Despesas acumuladas no periodo, sob o regime de competéncia, decorrentes da exploracéo dos
servicos de dgua e de esgotos e referentes aos seguintes itens de despesa:

a) Despesas de Pessoal;

)
b) Despesas de Materiais (Materiais de Tratamento e Outros Materiais);
c) Servicos de Terceiros;

d) Forca e Luz;

e) Despesas Gerais; e

f) Despesas Fiscais (exceto imposto de renda).

Observacao: nédo incluem as despesas contabilizadas como despesas capitalizaveis nos referidos i-
tens de despesa.

2. Margem da Despesa de Exploracéio = DEX/RO (em %)

>

>
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Despesas de Exploragéo(DEX):
Conforme definido anteriormente.
Receitas Operacionais:

Receitas acumuladas no periodo, sob o regime de competéncia, decorrentes das atividades-fim da
Companhia, isto é, a producao e distribuicdo de dgua e a operacdo de esgotos. Séo classificadas
como Receitas Diretas ou Receitas Indiretas:
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a) Receitas Diretas dos Servigos: receitas acumuladas no periodo, sob o regime de competéncia,
provenientes da aplicac@o de tarifas.

b) Receitas Indiretas dos Servicos: receitas acumuladas no periodo, sob o regime de competéncia,
provenientes da prestacdo de outros servicos vinculados a abastecimento de dgua e de esgotos,
mas n&o contemplados nas tarifas.

3. Cobertura do Servico da Divida (n°® de vezes)

Consiste nos valores das disponibilidades de caixa existentes para o pagamento do servico da divi-
da, sendo calculadas pela férmula a seguir:

(RES + DPA + DF + CM - D.Cap - VCG) / SDV;

Em que:

RES Resultado Liquido do Exercicio

DPA Depreciacées + Amortizacdes do Diferido

DF Despesas Financeiras (Juros de Financiamentos de Longo Prazo)

cM Correcéo Monetéria (Variagdes Monetdrias e Cambiais Passivas menos Ativas, longo prazo, menos Corre-

cdo Monetdria do Balanco *)

D.Cap | Despesas Capitalizaveis (Pessoal, Materiais, Servicos de Terceiros e Gerais)

Variacéo do Capital de Giro = [(Ativo Circulante - Passivo Circulante, do exercicio atual) meneos (Ativo
Circulante - Passivo Circulante, do exercicio anterior)], menes [(Transferéncias** por Parcelamentos de
VCG Dividas, para o longo prazo do ano atual - Transferéncia, por Parcelamentos de Dividas, para o longo
prazo do ano anterior)], mais [( Parcelas Vincendas de Financiamentos do ano atual - Parcelas Vincendas
de Financiamentos do ano anterior)]

sbv Servico da Divida dos Financiamentos para Investimentos (Juros de Caréncia e Retorno + Amortizacées)

Notas: (*) A Correcdo Monetdria do Balango deixou de existir desde 1996.
(**) Séo entendidos como “Transferéncias” os exigiveis de longo prazo incorridos devido & renegociacdo de o-
brigacées relativas a dividas atrasadas, as quais estavam anteriormente contabilizadas como exigiveis de
curto prazo.

4. indice de Liquidez (AC/PC)

O indice de liquidez consiste no montante de recursos de curto prazo contabilizados no ativo circu-
lante (AC) existente para saldar os compromissos de curto prazo contabilizados no passivo circulan-

te (PC), isto é, AC/PC.
> Ativo Circulante: valores contabilizados nas seguintes contas:
Disponivel, Contas a Receber e Estoques de material de operacéo.
> Passivo Circulante: valores contabilizados nas seguintes contas:

Fornecedores e Empreiteiros; Contas a Pagar (Diversos); Provisdes (Imposto de Renda, Férias, 13°
Saldrio, Reclamacdes Trabalhistas); Prestagcées Vencidas de Financiamentos; Parcelas Vencidas de
Amortizacdo de Financiamento.
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ANEXO IIl. VINCULAQAS) ENTRE AS PLANILHAS DO MODELO
DE PROJECOES ECONOMICO-FINANCEIRAS

ORIGEM DESTINO

TODOS OS ARQUIVOS
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ANEXO IV - ESTUDO DE CASO
PLANILHAS DO MODELO



